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PROCESSO N.°: 2024.A.05423

DESTINO: CODIR/CONAD

ASSUNTO: Relatério de Controle Interno do Segundo Trimestre de 2024 -
CONTRIN

DATA: 24/07/2024

RELATORIO N.° 19/2024 — CONTRIN
Senhores Conselheiros,

Este relatorio apresenta uma analise detalhada do segundo trimestre de
2024, realizada pelo Controle Interno da Amazonprev, em estrita conformidade com
as normas e procedimentos estabelecidos pela instituicdo previdenciaria da
Administracdo Publica Estadual. A andlise documental interna abrange diversas
areas especificas para a gestéo previdenciéria, incluindo o pagamento de pessoal
aposentado e pensionista, as atividades da area juridica, as a¢des da Controladoria
e Ouvidoria, além de aspectos relacionados a arrecadacdo, investimentos,

tributacdo previdenciaria e sistemas utilizados pela Amazonprev.

Ao longo deste periodo, foram examinados minuciosamente 0s processos

relativos aos pagamentos previdenciarios, garantindo a integridade e precisdo dos
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valores repassados aos beneficiarios. As acdes da area juridica foram monitoradas
para garantir o cumprimento das legislacdes pertinentes e mitigar possiveis riscos
legais.

Além disso, a atuagdo da Controladoria e Ouvidoria foi acompanhada de
perto, promovendo a transparéncia e a eficiéncia na gestdo dos recursos
previdenciarios. A analise também abordou a arrecadacdo e os investimentos,
buscando identificar oportunidades de otimizacdo e maximizacdo dos retornos

financeiros.
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Por fim, foram avaliados os sistemas utilizados pela Amazonprev para a
gestdo previdenciaria, garantindo sua eficicia e seguranca na operacao cotidiana.
Este relatério oferece uma visdo abrangente do desempenho e conformidade da
Amazonprev no segundo trimestre de 2024, fornecendo insights valiosos para

aprimoramento continuo e tomada de decisfes estratégicas.

MAPEAMENTO DE ATIVIDADE DAS AREAS DE ATUACAO DO RPPS DA
FUNDACAO AMAZONPREV
2° TRIMESTRE 2024

1. ARRECADACAO PREVIDENCIARIA:

No segundo trimestre de 2024, a Amazonprev, registrou uma arrecadagéao
previdenciaria significativa, fruto das contribuicbes monetarias provenientes de
todos os poderes. Essas contribuicdes incidem sobre seguros ativos, inativos e
pensionistas, refletindo o compromisso e a responsabilidade compartilhada na

manutencao dos sistemas previdenciarios.

Destaca-se que, além das contribuicbes dos segurados, a Amazonprev
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também contabilizou a contribuicdo patronal. Esta Gltima é incumbéncia do
empregador, que realiza o recolhimento em dobro do valor correspondente aos
segurados, reforcando o papel das instituicées publicas como parceiras no sustento

e fortalecimento dos regimes previdenciarios.

A andlise da arrecadacédo previdenciaria neste periodo oferece insights
cruciais sobre a saude financeira da Amazonprev e sua capacidade de garantir

beneficios previdenciarios sustentaveis aos seus beneficiarios.
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1.1 QUADROS DEMONSTRATIVOS DE ARRECADACAO POR FUNDO:

A seguir, procedemos a demonstracdo dos registros de arrecadacdo do
trimestre, os quais estédo divididos em 06 (seis) quadros demonstrativos e 01 (um)
quadro consolidado de arrecadacéo por Fundo. Este ultimo apresenta os valores
correspondentes as arrecadacdes dos Poderes, bem como dos 6rgaos auxiliares,

dos Fundos FFIN, FPREV e FPPM, relativos aos seguintes Poderes:
1. Poder Executivo do Estado do Amazonas:
No segundo trimestre de 2024, a soma dos fundos FFIN, FPREV e FPPM,

totalizou o expressivo montante de R$ 312.045.195,99 (trezentos e doze milhdes,

guarenta e cinco mil, cento e noventa e cinco reais e noventa e nove centavos).

CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS RECEBIDAS EM
2024 - PODER EXECUTIVO

SERVIDOR

PATRONAL

ABRIL

SERVIDOR

PATRONAL

MAIO

SERVIDOR

PATRONAL

JUNHO

SUBTOTAL

M FFIN

9.224.901,91

28.820.646,88

9.256.096,99

28.910.780,27

9.259.288,24

28.951.158,73

114.422.873,02

u FPREV

26.068.552,13

26.755.767,58

26.130.073,85

26.815.606,16

27.089.010,70

27.774.895,79

160.633.906,21

FPPM

11.343.718,80

12.291.511,75

13.353.186,21

36.988.416,76

TOTAL

46.637.172,84

55.576.414,46

47.677.682,59

55.726.386,43

49.701.485,15

56.726.054,52

312.045.195,99

Figura 1GERAF/COFIN
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2. Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas:

No segundo trimestre de 2024, a soma dos fundos FFIN e FPREV, totalizou
0 expressivo montante de R$ 5.352.225,73 (cinco milhdes, trezentos e cinquenta e

dois mil, duzentos e vinte e cinco reais e setenta e trés centavos).

CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS
RECEBIDAS EM 2024 - ALEAM

— [ | — [ | — -
SERVIDOR PATRONAL | SERVIDOR PATRONAL | SERVIDOR PATRONAL
ABRIL MAIO JUNHO SUBTOTAL
M FFIN 404.195,41 [1.081.727,75| 402.224,19 |1.129.492,03| 446.194,18 |1.186.055,37|4.649.888,93
W FPREV| 112.041,94 | 112.041,94 | 112.925,51 | 112.925,51 | 126.200,95 | 126.200,95 | 702.336,80
TOTAL| 516.237,35 |1.193.769,69| 515.149,70 |1.242.417,54| 572.395,13 |1.312.256,32(5.352.225,73

Figura 2GERAF/COFIN

3. Tribunal de Justica do Estado do Amazonas:
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No segundo trimestre de 2024, a soma dos fundos FFIN e FPREV, totalizou
0 expressivo montante de R$ 54.751.011,78 (cinquenta e quatro milhdes,

setecentos e cinquenta e um mil, onze reais e setenta e oito centavos).
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CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS RECEBIDAS
EM 2024 - TIAM

- [ — - T
SERVIDOR | PATRONAL | SERVIDOR | PATRONAL | SERVIDOR | PATRONAL
ABRIL MAIO JUNHO SUBTOTAL
®FFIN | 3.652.863,61 | 9.705.792,28 - 2.434.198,58 | 3.538.505,17 | 9.655.320,66 |28.986.680,30
® FPREV | 4.967.445,73 | 4.997.038,40 - 29.592,67 | 7.870.178,54 | 7.900.076,15 | 25.764.331,48
TOTAL| 8.620.309,34 | 14.702.830,68 - 2.463.791,25 |11.408.683,71|17.555.396,81 | 54.751.011,78

Figura 3GERAF/COFIN

4. Tribunal de Contas do Estado:

No segundo trimestre de 2024, a soma dos fundos FFIN e FPREV, totalizou

o expressivo montante de R$ 12.454.799,36 (doze milhdes, quatrocentos e

cinquenta e quatro mil, setecentos e noventa e nove reais e trinta e seis centavos).

CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS RECEBIDAS

EM 2024 - TCE

.

p— | . - —
SERVIDOR | PATRONAL SERVIDOR PATRONAL SERVIDOR | PATRONAL
ABRIL MAIO JUNHO SUBTOTAL
W FFIN 373.884,51 | 2.459.601,24 | 131.652,79 | 1.996.452,23 | 844.398,53 | 3.430.884,56 | 9.236.873,86
W FPREV | 533.246,24 537.964,37 1.496,37 6.214,50 1.067.142,95 | 1.071.861,08 | 3.217.925,50
TOTAL| 907.130,75 | 2.997.565,61 | 133.149,16 | 2.002.666,73 | 1.911.541,48 | 4.502.745,64 | 12.454.799,36

Figura 4GERAF/COFIN
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5. Ministério Publico do Estado:

No segundo trimestre de 2024, a soma dos fundos FFIN e FPREV, totalizou
0 expressivo montante de R$ 16.253.830,24 (dezesseis milhdes, duzentos e

cinquenta e trés mil, oitocentos e trinta reais e vinte e quatro centavos).

CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS RECEBIDAS
EM 2024 - MPE

L

[ - |- [ -
SERVIDOR PATRONAL SERVIDOR PATRONAL SERVIDOR PATRONAL
ABRIL MAIO JUNHO SUBTOTAL
 FFIN 824.494,07 | 2.684.590,96 | 840.218,22 | 2.717.684,23 | 862.276,67 | 2.763.620,64 | 10.692.884,79
B FPREV| 905.947,23 909.242,02 939.243,90 942.953,43 862.276,67 | 1.001.282,20 | 5.560.945,45
TOTAL| 1.730.441,30 | 3.593.832,98 | 1.779.462,12 | 3.660.637,66 | 1.724.553,34 | 3.764.902,84 | 16.253.830,24

Figura 5GERAF/COFIN

6. Defensoria Publica do Estado:

No segundo trimestre de 2024, a soma dos fundos FFIN e FPREV, totalizou

0 expressivo montante de R$ 5.540.211,83 (cinco milhdes, quinhentos e quarenta

mil, duzentos e onze reais e oitenta e trés centavos).
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CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS
RECEBIDAS EM 2024 - DPE

— salliis BN _ — —_—
SERVIDOR PATRONAL | SERVIDOR PATRONAL | SERVIDOR PATRONAL
ABRIL MAIO JUNHO SUBTOTAL
HFFIN 91.502,97 | 393.936,82 | 91.624,75 | 394.180,38 | 94.055,78 | 399.042,43 |1.464.343,13
B FPREV| 667.830,09 | 674.799,31 | 675.675,51 | 682.644,73 | 683.742,07 | 691.176,99 |4.075.868,70
TOTAL| 759.333,06 |1.068.736,13| 767.300,26 |1.076.825,11| 777.797,85 |1.090.219,42|5.540.211,83

Figura 7TGERAF/COFIN

CONTRIBUICOES PREVIDENCIARIAS
RECEBIDAS EM 2024 - SEGUNDO TRIMESTRE

3% 4% 1%

H PODER EXECUTIVO

1%

m ALEAM

ETJAM
TCE

= MPE

m DPE
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Figura 6GERAF/COFIN
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O AMAZONPREV

Nota Explicativa:

Durante o segundo trimestre de 2024, a Amazonprev registrou uma
arrecadacao significativa no montante total de R$ 406.397.274,93, proveniente das
contribuicdes previdenciarias direcionadas aos Fundos FFIN, FPREV e FPPM. Este
valor consolidado abrange as contribuicdes referentes aos trabalhadores ativos,
aposentados e pensionistas, refletindo o compromisso continuo com a

sustentabilidade e solidez dos sistemas previdenciarios.

E importante ressaltar que na parte Patronal estdo incluidas as
contribuicbes patronais de aposentados e pensionistas recebidas pela
Amazonprev, evidenciando a abrangéncia e diversidade das fontes de receita

previdenciaria.

A maior parte dos Orgéos repassaram as contribuicdes previdenciarias de
Ativos referente a dezembro/2023 dentro da prépria competéncia, o que justifica a
reducdo da arrecadacdao em janeiro/2024. A excec¢do foi a ALE, que repassou
integralmente em janeiro/2024. A contribuicdo previdenciaria de servidores Ativos
do TJA e TCE da competéncia maio/2024 foi repassada na competéncia
junho/2024, dentro do prazo legal.

Esta nota explicativa visa proporcionar transparéncia e clareza quanto a
origem e a gestdo dos recursos arrecadados, reafirmando o compromisso da
Amazonprev com a sustentabilidade financeira e a responsabilidade na

administracdo dos fundos previdenciarios.
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2. CONCESSAO/REVISAO DE BENEFICIOS:

No segundo trimestre de 2024, o Controle Interno da Amazonprev
(CONTRIN) demonstrou um fluxo significativo de processos, evidenciando a
dindmica operacional e a eficiéncia do sistema de gestdo previdenciaria. Durante
este periodo, um total de 570 processos foram recebidos, enquanto 550 foram
concluidos, abrangendo uma variedade de naturezas, como Aposentadoria,

Pensdo e Administrativos.

Dos 570 processos recebidos, 496 foram acompanhados de laudo,
demonstrando a atencao cuidadosa dedicada a andlise e avaliagdo de cada caso.
Este dado destaca o comprometimento da Amazonprev em fornecer uma andlise
detalhada e bem fundamentada, garantindo que cada decisdo seja tomada com

base em uma avaliacao criteriosa e técnica.

Além disso, 54 processos foram submetidos a diligéncias adicionais,
refletindo a abordagem meticulosa adotada pela Amazonprev para lidar com
guestdes mais complexas ou que exigem investigacdes complementares. Esse
procedimento assegura que todas as informacdes necessarias sejam coletadas e
avaliadas antes da conclusdo do processo, garantindo maior precisao e justica nas

decisoes.

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

E crucial ressaltar que a quantidade substancial de processos concluidos
demonstra o compromisso da Amazonprev com a eficiéncia operacional, sem
comprometer a qualidade ou a precisdo das decisdes. O ritmo &gil de andlise e
conclusao reflete ndo apenas a competéncia dos profissionais envolvidos, mas
também a implementacao de sistemas e procedimentos eficazes de gerenciamento

de processos.
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B ADMINISTRATIVO = ADMINISTRATIVO

Figura 9 CONTRIN/SGQ Figura 10 CONTRIN/SGQ
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EMISSAO DE LAUDOS - CONTRIN 2°

= ADMINISTRATIVO B ADMINISTRATIVO

Figura 13 CONTRIN/SGQ Figura 14 CONTRIN/SGQ
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EMISSAO DE DILIGENCIAS - CONTRIN
2° TRIMESTRE/2024
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2.1 ANALISE DE PROCESSOS DE INVESTIMENTO

No segundo trimestre de 2024, o Controle Interno (CONTRIN) converteu
uma avaliacdo abrangente de 21 (vinte e um) processos de investimento,
distribuidos em duas categorias principais: Credenciamento de Distribuidores,
Gestores, Custodiantes, Administradores e Corretores, e Autorizacbes de
Aplicacdo e Resgate. Este relatorio destaca os procedimentos e resultados dessa
andlise.

2.1.1 Processos Avaliados:

2.1.1.1 Credenciamento (19 processos): Estes processos envolvem a
selecdo e autorizacdo de entidades e profissionais responsaveis pela gestdo e
distribuicdo de investimentos. Os critérios de avaliagdo incluem normas

institucionais, capacidade técnica e idoneidade dos envolvidos.

CONTROLE DE PROCESSO DE CREDENCIAMENTO - 2° TRIMESTRE / 2024

BANCO SANTANDER
(BRASIL) S.A (DISTRIBUIDOR)

ITAJUBA INVESTIMENTOS
ASSESSORES DE
INVESTIMENTOS LTDA.
(DISTRIBUIDOR)

CACEIS BRASIL
DISTRIBUIDORA DE TITULOS
LAUDO TECNICO | N2 76 | 21/05/2024 | 2024.A.03076 | VIRTUAL | E VALORES MOBILIARIOS
(ADMINISTRADOR) -
DEFERIDO

ALASKA INVESTIMENTOS
LTDA (GESTOR) - DEFERIDO

DAHLIA CAPITAL GESTAO
LAUDO TECNICO | N2 70 | 13/05/2024 | 2024.A.02711 | VIRTUAL | DE RECURSOS LTDA
(GESTOR) - DEFERIDO

HMX ASSESSORES DE
LAUDO TECNICO | N2 69 | 10/05/2024 | 2024.A.02879 | VIRTUAL | INVESTIMENTOS LTDA
(DISTRIBUIDOR) - DEFERIDO

LAUDO TECNICO | N2 61 | 30/04/2024 | 2024.A.02597 | VIRTUAL

LAUDO TECNICO | N2 60 | 30/04/2024 | 2024.A.02283 | VIRTUAL

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08
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Fundagéo

AMAZONPREV

LAUDO TECNICO

06/05/2024

2024.A.02242

VIRTUAL

FIDUS INVEST AGENTE
AUTONOMO DE
INVESTIMENTOS LTDA
(DISTRIBUIDOR) - DEFERIDO

LAUDO TECNICO

03/05/2024

2024.A.02248

VIRTUAL

V8 CAPITAL GESTAO DE
INVESTIMENTOS LTDA
(GESTOR) - INDEFERIDO

LAUDO TECNICO

02/05/2024

2024.A.02601

VIRTUAL

SANTANDER
DISTRIBUIDORA DE TITULOS
E VALORES MOBILIARIOS S.A
(ADMINISTRADOR)
DEFERIDO

LAUDO TECNICO

02/05/2024

2024.A.02533

VIRTUAL

CREDENCIAMENTO DE
HMC ASSESSORES DE
INVESTIMENTOS LTDA
(DISTRIBUIDOR) -
INDEFERIDO

LAUDO TECNICO

02/05/2024

2024.A.02531

VIRTUAL

XP GESTAO DE RECURSOS
LTDA (GESTOR)

LAUDO TECNICO

02/05/2024

2024.A.02529

VIRTUAL

SPX GESTAO DE RECURSOS
LTDA (GESTOR)

LAUDO TECNICO

24/06/2024

2024.A.03647

VIRTUAL

MIRAE ASSET (BRASIL)
CORRETORA DE CAMBIO,
TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS LTDA
(CORRETORA OU
DISTRIBUIDORA) - DEFERIDO

LAUDO TECNICO

24/06/2024

2024.A.03644

VIRTUAL

MIRAE ASSET (BRASIL)
CORRETORA DE CAMBIO,
TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS LTDA
(DISTRIBUIDOR) - DEFERIDO

LAUDO TECNICO

N2 89

20/06/2024

2024.A.03646

VIRTUAL

MIRAE ASSET (BRASIL)
CORRETORA DE CAMBIO,
TITULOS E VALORES
MOBILIARIOS LTDA
(CUSTODIANTE) - DEFERIDO

LAUDO TECNICO

20/06/2024

2024.A.03964

VIRTUAL

GENIAL INVESTIMENTOS
CORRETORA DE VALORES
MOBILIARIOS S.A
(CORRETORA) - DEFERIDO

LAUDO TECNICO

11/06/2024

2024.A.03553

VIRTUAL

HSI GESTORA DE SPECIAL
OPPORTUNITIES LTDA

(GESTOR) - DEFERIDO

14

015
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R3 AGENTE AUTONOMO
LAUDO TECNICO | N2 83 |11/06/2024 | 2024.A.03524 | VIRTUAL | DE INVESTIMENTOS
(DISTRIBUIDOR) - DEFERIDO

NAVI CAPITAL
ADMINISTRADORA E
LAUDO TECNICO | N2 80 | 03/06/2024 | 2024.A.02530 | VIRTUAL | GESTORA DE RECURSOS
FINANCEIROS LTDA
(GESTOR) - DEFERIDO

Figura 20 CONTRIN

2.1.1.2 Autorizagdes de Aplicacdo e Resgate (02 processos): Estes
processos dizem respeito a aprovacao de opcdes de investimento e resgate por
parte dos investidores. A avaliacdo considera a conformidade com as
regulamentacdes internas, bem como a adequacao das diretivas as politicas de

investimento pertinentes.

CONTROLE DE PROCESSO DE APR - 2° TRIMESTRE / 2024

FORMULARIOS APR1 -
AUTORIZACAO DE APLICACAO E
RESGATE REFERENTE AO MES
DE MARCO/2024.

FORMULARIOS APR1 -
AUTORIZACAO DE APLICACAO E
RESGATE REFERENTE AO MES
DE FEVEREIRO/2024.

LAUDO TECNICO | N2 78| 24/05/2024 | 2024.A.03061 | VIRTUAL

LAUDO TECNICO | N2 77| 23/05/2024 | 2024.A.02396 | VIRTUAL

Figura 21 CONTRIN

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

2.1.2 Metodologia de Avaliacéo:

Os processos de investimento e credenciamento foram avaliados com base
em critérios definidos pelas normativas do edital n° 001/2024 de Credenciamento
de Instituicbes Financeiras, deliberacbes superiores e outros documentos
relevantes. A analise foi conduzida de forma sistematica, levando em consideracao
fatores como conformidade regulatoria, analise de risco e aderéncia as politicas

internacionais.
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2.1.3 Encaminhamento aos Procedimentos Finais:

Os documentos resultantes das analises foram encaminhados ao Comité de
Monitoramento de Investimentos (COMIV) para os procedimentos finais, incluindo
aprovacao final e guarda dos processos. Essa etapa garante que as decisdes de
investimento sejam tomadas de forma transparente, consistente e em conformidade

com as politicas e disposicdes vigentes.
3. DOS SERVICOS DA OUVIDORIA

A Ouvidoria da Fundacdo AMAZONPREV no cumprimento de sua
finalidade, desempenha um papel de integracdo, didlogo e comunicacédo, entre a
Instituicdo e seus segurados, os servidores, fornecedores e com a sociedade de
modo geral, sendo o Fale Conosco (e-mail e telefone) é fala.br o canal de
comunicagdo com o publico. Além disso, a Ouvidoria auxilia na melhoria da
prestacdo de servicos desta Fundagdo, registrando os pedidos, dando
encaminhamento e feedback das diversas demandas dos segurados, usuarios dos
servi¢cos da Instituicdo. Ademais, os pedidos de acesso a informacéo, garantidos

pela Lei de acesso a Informacgédo, também séo gerenciados pela Ouvidoria.

Neste sentido, passamos a informar as ocorréncias registradas no segundo
trimestre / 2024:

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

v’ 3.791 (trés mil, setecentos e noventa e um) atendimentos, sendo;
Fale Conosco/e-mail — 2.866 (dois mil, oitocentos e sessenta e seis),
e Fale Conoscol/telefone 925 (novecentos e vinte e cinco) chamados;
v' 08 (oito) fala.br

v 24 (vinte e quatro) Reclamacdes de Clientes;
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O AMAZONPREV

3.1 QUADROS DEMONSTRATIVOS DOS SERVICOS DA OUVIDORIA

Abaixo, seguem os quadros analiticos e consolidados das informag6es de

atendimentos realizados pela Ouvidoria neste trimestre 2024.

DEMANDAS RECEPCIONAS EM E-MAIL
ABRIL/2024

 Abril

Calendario de Pagamento 1
Contribuicdo Previdenciaria B 12

Certiddo de Inexisténcia de Beneficio
Erro - Portal do Segurado |

Correcdao de Nome

= O w O

Agendamento
Ndo Pagamento S 116
Inclusdo na folha
132 Salério

Consignagdao # 9

o o

Declaragdo ® 18
Atualizagdo Cadastral 1 4
CédulaC mmmmm 71
CTC W 26
Recebimento da GAMS 0
Simulagdo - Aposentadoria 1§ 8
Aposentadoria - Inf. Gerais # 9
Pensdo ® 10
Contracheque 1 7

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

Andamento de Processo B 54
Duvidas - Portal do Segurado e 595
Pagamento - Diferenca 0
Recadastramento N 106
Informagdes Gerais S 108
Informacdo de Obito B 9

Figura 22 CONTRIN/OUVIDORIA
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DEMANDAS RECEPCIONAS EM E-MAIL
MAIO/2024

Calendario de Pagamento 0
Contribuigdo Previdenciaria B 19
Certiddo de Inexisténcia de Beneficio

Erro - Portal do Segurado

o

Corregdo de Nome
Agendamento |
N3o Pagamento |

Inclusdonafolha 0
132 Saldrio B 25
Consignagdo Bl 31
Declaragdo § 13
Atualizagdo Cadastral | 2
CédulaC B 73
cTc B 16

Recebimento da GAMS 0
Simulagdo - Aposentadoria | 10
Aposentadoria - Inf. Gerais | 2

Pensdo B 19

Contracheque J 15

Andamento de Processo [ 48
Duvidas - Portal do Segurado e 588
Pagamento - Diferenca 0
Recadastramento [ 36
Informagdes Gerais [ 83

Informagdo de Obito J 14

Documento Assinado por: BRUNO DAMASCENO COSTA NOVO em 13/08/2024 10:55:48
Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

100 200 300 400 500 600 700

Figura 23 CONTRIN/OUVIDORIA
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DEMANDAS RECEPCIONAS EM E-MAIL

Calendario de Pagamento
Contribuig¢do Previdenciaria
Certiddo de Inexisténcia de Beneficio
Erro - Portal do Segurado
Corregdo de Nome
Agendamento

N3o Pagamento

Inclusdo na folha

132 Salério

Consignagdo

Declaragdo

Atualizagdo Cadastral
Cédula C

CTC

Recebimento da GAMS
Simulagdo - Aposentadoria
Aposentadoria - Inf. Gerais
Pensdo

Contracheque

Andamento de Processo
Duvidas - Portal do Segurado
Pagamento - Diferenca
Recadastramento
Informacgdes Gerais

Informac&o de Obito

Figura 24 CONTRIN/OUVIDORIA

JUNHO/2024
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DEMANDAS RECEPCIONAS EM E-MAIL
CONSOLIDADO SEGUNDO
TRIMESTRE/2024

3500
3000 2866
2500

2000

1512
1500

1000

500 313

174 143 151 126
30 62 13 26 g 52 115355520-90310401

30 0
0 — . - — — s — b — _

® Informagdo de Obito u Informagdes Gerais
Recadastramento Pagamento - Diferenca
M Duvidas - Portal do Segurado B Andamento de Processo

B Contracheque B Pensao

Documento Assinado por: BRUNO DAMASCENO COSTA NOVO em 13/08/2024 10:55:48
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B Aposentadoria - Inf. Gerais B Simulagdo - Aposentadoria

H Recebimento da GAMS HCTC

I Cédula C Atualizagdo Cadastral
Declaragdo Consignagao

m 132 Salario Inclusdo na folha

B N3o Pagamento B Agendamento

M Corregdo de Nome 1 Erro - Portal do Segurado

M Certiddo de Inexisténcia de Beneficio m Contribuigdo Previdenciaria

Calendario de Pagamento TOTAL

Figura 25 CONTRIN/OUVIDORIA
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SEGUIMENTO DE ATENDIMENTO -
CONSOLIDADO SEGUNDO TRIMESTRE/2024

Junho

|

Maio
Abril '—
0 200 400 600 800 1000 1200
Abril Maio Junho

M Sugestao 0 0 0
I Elogios 16 4 4
= Denuncia 2 0 2
m Consulta 1031 996 682
m Reclamagdo 118 8 3

Figura 26 CONTRIN/OUVIDORIA

SEGUIMENTO DE ATENDIMENTO -
CONSOLIDADO SEGUNDO
TRIMESTRE/2024

048%
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B Reclamagao
H Consulta

m Dendncia

= Elogios

B Sugestdo
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SEGUIMENTO DE PUBLICO - CONSOLIDADO
SEGUNDO TRIMESTRE/2024

Junho
Maio

Abril

I

0 100 200 300 400 500 600 700 800
Abril Maio Junho
= Nao-segurado 65 86 63
1 Servidor Ativo 145 129 65
W Pensionista 209 113 95
 Aposentado 748 680 468

Figura 27 CONTRIN/OUVIDORIA

SEGUIMENTO DE PUBLICO -
CONSOLIDADO SEGUNDO
TRIMESTRE/2024

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

m Aposentado
M Pensionista
[ Servidor Ativo

" Ndo-segurado

Figura 28 CONTRIN/OUVIDORIA
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DEMANDA RECEPCIONADAS VIA TELEFONE -
Abril/2024

Calendario de Pagamento - 9

Contribuicdo Previdencidria 0
Certiddo de Inexisténcia de Beneficio 0
Erro - Portal do Segurado 0

Agendamento [ 3

Nio Pagamerto [
Inclusdo na folha | 1
132 salario [ 6
Consignagdo [ 12
Atualizagdo Cadastral 0
CédulaC N 12
cTc |1
Aposentadoria - Inf. Gerais l 3
Pensio [N 18
Contracheque [l 7
Andamento de Processo [ 14
Duvidas - Portal do Segurado e 120
Pagamento - Diferenca | 2
Recadastramento [ 64
Informages Gerais [N 42

Informag&o de Obito || 2
0 20 40 60 80 100 120 140

Figura 29 CONTRIN/OUVIDORIA

23
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DEMANDA RECEPCIONADAS VIA TELEFONE -

Calendario de Pagamento
Contribuigdo Previdenciaria
Certiddo de Inexisténcia de Beneficio
Erro - Portal do Segurado
Agendamento

N3do Pagamento

Inclusdo na folha

132 Salario

Consignagao

Atualizagdo Cadastral
Cédula C

CTC

Aposentadoria - Inf. Gerais
Pensdo

Contracheque

Andamento de Processo
Duvidas - Portal do Segurado
Pagamento - Diferenca
Recadastramento
Informagdes Gerais

Informacéo de Obito

Figura 30 CONTRIN/OUVIDORIA

Maio/2024

0 10 20 30 40 50 60 70

24

Documento Assinado por: BRUNO DAMASCENO COSTA NOVO em 13/08/2024 10:55:48
Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

Documento assinado eletronicamente 537303/2024

AMAZONPREYV - FUNDO PREVIDENCIARIO DO ESTADO DO AMAZONAS

025

Acesse: https://www.portaldosegurado.am.gov.br/validar

e valide o cédigo: NTM3MzAz



026

sy AMAZONPREV

DEMANDA RECEPCIONADAS VIA
TELEFONE - Junho/2024

Calendario de Pagamento [ 8
Contribuicdo Previdenciaria 0
Certidao de Inexisténcia de Beneficio [N 25
Erro - Portal do Segurado 0
Agendamento - 5
N3o Pagamento 0

Inclusdo na folha 0

1o saino I
Consignacio - 11

Atualizagdo Cadastral ' 3
Cédulac | 3

cc B s

Aposentadoria - Inf. Gerais | 1

Pensio I 7
Contracheque [} 3
Andamento de Processo [ 25
Duvidas - Portal do Segurado I o7
Pagamento - Diferenca [l 5
Recadastramento [ 34
Informacdes Gerais _ 28

Informag3o de Obito | 1
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0 10 20 30 40 50 60 70 80

Figura 31 CONTRIN/OUVIDORIA
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DEMANDAS RECEPCIONAS VIA TELEFONE
CONSOLIDADO SEGUNDO
TRIMESTRE/2024

1000 925
900
800
700
600
500
400
300 236

200 103 131 57 98 95
100 3 9 14 35 5 7 31 4 31 ) 15 5 27 o 20
0 _— S | — — — -

E Informagdo de Obito H Informagdes Gerais
Recadastramento Pagamento - Diferenca
M Duvidas - Portal do Segurado ® Andamento de Processo

B Contracheque H Pensdo
B Aposentadoria - Inf. Gerais mCTC
H Cédula C M Atualizagdo Cadastral
1 Consignagao 132 Salario
Inclusdo na folha Ndo Pagamento
H Agendamento Erro - Portal do Segurado

H Certiddo de Inexisténcia de Beneficio B Contribui¢do Previdenciaria
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M Calendario de Pagamento M Total

Figura 32 CONTRIN/OUVIDORIA

Documento assinado eletronicamente 537303/2024
AMAZONPREYV - FUNDO PREVIDENCIARIO DO ESTADO DO AMAZONAS

Acesse: https://www.portaldosegurado.am.gov.br/validar

e valide o cédigo: NTM3MzAz

26




028

O AMAZONPREV

DEMANDA RECEPCIONADAS VIA
FALA.BR - CONSOLIDADO 1°
SEMESTRE/2024

e FALA.BR QUANT.

o N B~ O

JAN. FEV. MAR. ABR. MAI. JUN.
Figura 33 CONTRIN/OUVIDORIA

LISTA DE PROCESSO DE RECLAMAGAO DO CLIENTE ABRIL2024

Processo 1| Setor Localizado || Situagdio Atual || Data |7/ Nome Usuario [+]
2024 P.03003 CONTRIN (No Setor) ARQUIVADO 2610412024 WPEREIRA
2024 P.02331 COREP (No Setar) ENCAMINHADO 0210412024 INTRANET PORTAL
2024 P 02997 COPAG (No Setor) ENCAMINHADO 2610412024 LBIANCA
2024 P 02988 COPAG (Tramitado) >> GERAFICC ENCAMINHADO 2610472024 WPEREIRA
(Grafico 06)

RECLAMACAO DO ABRIL/2024

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

CLIENTE
) COPAG
NAO CONCLUIDO
25%
CONCLUIDO
NAO CONCLUIDO
COPAG
50%

CONCLUIDO
25%

Figura 34 CONTRIN/OUVIDORIA
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Lista de processos de Reclamagao do Cliente DE MAIO DE 2024

Processo Tipo de Nome do CPF Setor Localizado Situacéo Atual Data Nome Usuario
Processo Interessado
2024 P.03321 RECLAMAGAOQ NAZARE MARIA 313.506.402-63 CONTRIN (Tramitado) >> ENCAMINHADO 15/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE BATISTA DE CONTRIN/CONTROLE
OLIVEIRA INTERNO / WIVIANNY
FARIAS PEREIRA
2024 P.03266 RECLAMACAOQ REGINALDO 31483941272 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 10/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE MARTINS
_ GUERREIRO
2024 P.03253 RECLAMACAO IVETE AZEVEDO 317 561.902-91 CONTRIN (Tramitado) >> ENCAMINHADO 10/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE DA FONSECA CONTRIN/CONTROLE
INTERNO / WIVIANNY
FARIAS PEREIRA
2024 P.03222 RECLAMACAO RAIMUNDO 027 218.212-53 CONTRIN (Tramitado) >> ENCAMINHADO 08/05/2024 INTRANET_PORTAL
DO CLIENTE FRANCISCO CONTRIN/CONTROLE
ALVES MAIA INTERNO / WIVIANNY
FARIAS PEREIRA
2024 P.03196 RECLAMACAO EDMEA FARIAS DE 662.240.552-20 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 08/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE FREITAS
2024 P.03188 RECLAMACAC IRACEMA DE 02273977204 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 07/05/2024 INTRANET_PORTAL
DO CLIENTE MIRANDA PEREIRA
2024 P.03184 RECLAMACAO RAIMUNDO 579.628.988-87 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 07/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE NONATO DE
SO0USA
2024 P03126 RECLAMACAO MARIA 027 658.202-68 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 06/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE FERNANDES DOS
SANTOS
2024 P.03116 RECLAMACAO RAIMUNDO 413.516.062-04 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 03/05/2024 LBIANCA
DO CLIENTE BATISTA DE
. OLIVEIRA
2024 P.03105 RECLAMACAO GLAUCE MARIA 620.987.052-04 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 03/05/2024 LBIANCA
DO CLIENTE TAVARES
. MONTEIRO
2024 P.03103 RECLAMACAO SILVIADENISE DE  158.905.462-87 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 03/05/2024 LBIANCA
DO CLIENTE OLIVEIRA
. CHIXARO
2024 P.03073 RECLAMACAO JOSE DEMARCY 161.406.722-87 CONTRIN (Mo Setor) ARQUIVADO 02/05/2024 LBIANCA
DO CLIENTE DA CUNHA
MARQUES
2024 P.03491 RECLAMACAO NAZARE FREITAS  053.274.822-00 COPAG (Tramitado) >> ENCAMINHADO 22/05/2024 LBIANCA
DO CLIENTE DA SILVA GERAFICOPAG/
AUDENOR GRANDES
. BELIDO
2024 P.03322 RECLAMACAO LUIZ CARLOS DE 960.948 698-34 COPAG (Tramitado) >= ENCAMINHADO 15/05/2024 WPEREIRA
DO CLIENTE SA MORAIS GERAFICOPAG /
GONCALVES AUDENOR GRANDES
BELIDO

Figura 35 CONTRIN/OUVIDORA

RECLAMAGCAO DO MAIO/2024
CLIENTE
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Processo  Tipo de Processo Nome do Interessado Setor L« Situagio Atufld Data [j Nome Usudrio | MOTIVO

2024 P 04361 |RECLAMAGAQ DO CLIENTE|CARLOS JOSE DAMIAO DE OLVERCONTRINIENCAMINHADO  (27/06/2024 INTRANET_PORTAL Cedula C

2024.P 03743 |RECLAMACAOC DO CLIENTE|AMARINETE FETOSA DOS SANTOICONTRINJARQUIVADO  (05/06/2024 LBIANCA Auséncia de Pagamento
2024 P (3675 |RECLAMAGAQ DO CLENTE|FRANCISCO RODRIGUES DA SILVACONTRINJARQUIVADO  |03/06/2024INTRANET_PORTAL  Auséncia de Pagamenio
2024 P 03666 |RECLAMACAO DO CLIENTE|SUELEN VICENTE EDUARDO CONTRINJARQUNVADO  |03/06/202{ WPEREIRA Auséncia de Pagamento
2024.P.04327 |RECLAMACAQ DO CLIENTE|MARIA NILDA FERREIRA DA LUZ  |COPAG (|ENCAMINHADC |26/06/2024 LBIANCA Cédula C

2024 P.04310|RECLAMACAQ DO CLIENTE|FRANCY PEREIRA MARTINS COPAG ([ENCAMINHADCQ |26/06/2024 LBIANCA Corregdo de Valores

Figura 37 CONTRIN/OUVIDORIA

MOTIVO

RECLAMAGAO DO CLIENTE
JUNHO/2024

[ cédulac

[ Auséncia de Pagamento
[l Corregao de Valores
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L e .
MOTIVO QUANT CONCLUIDO ANDAMENTO
Cedula C 2 0 2
Auséncia de Pagamento 3 0
Correcéo de Valores 1 0 1
TOTAL 6 3 3

Figura 38 CONTRIN/OUVIDORIA
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4. REGISTROS DA FOLHA DE PAGAMENTO DOS APOSENTADOS E
PENSIONISTAS

A folha de pagamento dos aposentados e pensionistas da AmazonPrev &
uma peca crucial na gestao previdenciaria, refletindo a constante preocupacédo em
garantir o bem-estar financeiro daqueles que contribuiram ao longo de suas
carreiras. No contexto do segundo trimestre de 2024, a andlise dos registros
pertinentes oferece uma visdo detalhada da evolucdo dessa folha, abrangendo os
beneficiarios vinculados ao Fundo Financeiro (FFIN), Fundo Previdenciario
(FPREV), e Fundo de Penséao dos Pensionistas Militares (FPPM).

4.1. FOLHA DE PAGAMENTO DOS PENSIONISTAS 2° TRIMESTRE

No segundo trimestre de 2024, a folha de pagamento dos pensionistas da

AmazonPrev apresentou 0s seguintes niumeros significativos:

» Fundo Financeiro (FFIN): Um total de R$ 123.258.829,08 foi desembolsado
para 5941 segurados, indicando uma distribuicdo abrangente de recursos
para aqueles vinculados a este fundo.

» Fundo Previdenciario (FPREV): O valor de R$ 21.387.386,26 foi destinado a

1159 segurados, evidenciando um suporte financeiro essencial para essa

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

parcela da comunidade previdenciaria.

» Fundo de Protecdo Previdenciaria da Policia Militar e do Corpo de
Bombeiros (FPPM): Um montante significativo de R$ 38.342.396,46 foi
direcionado a 2051 segurados, refletindo o compromisso em assegurar a
estabilidade financeira desses profissionais.

» Total Geral: Ao longo do trimestre, um total de R$ 182.988.611,80 foi
distribuido entre os pensionistas, abrangendo um universo de 9151
segurados. Esse numero reflete o esforco continuo da AmazonPrev em

fornecer suporte financeiro consistente e confiavel aos seus beneficiarios.
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4.2. PLANILHAS CONSOLIDADA E ANALITICAS DA FOLHA DE PAGAMENTO

Tabela 39 copag

31

RELATORIO CONSOLIDADO DA FOLHA DE PAGAMENTO DOS PENSIONISTAS 22
TRIMESTRE/2024 - FUNDOS FFIN, FPREV E FPPM
PENSIONISTAS JUNHO/1°DECI | SEGURA
EFIN ABRIL MAIO B . - TOTAL
EXE - CIVIL 31.562.363,38 | 31.489.378,69 | 31.564.849,25 >333 94.616.591,32
DPE 217.804,65 217.804,65 217.804,65 17 653.413,95 '
ALEAM 924.383,11 967.941,87 931.698,39 152 2.824.023,37 g §
TCEAM 1.322.486,80 | 1.323.074,89 | 1.504.134,22 72 4.149.695,91 Sg
3z
TAM 4.933.493,74 | 5.022.047,11 | 5.614.425,32 296 15.569.966,17 5%
O g
O <
MPE AM 1.818.349,50 | 1.814.038,33 | 1.812.750,53 71 5.445.138,36 Eg
SUBTOTAL son1 24
FFIN 40.778.881,18 | 40.834.285,54 | 41.645.662,36 123.258.829,08 02
53
x <
PEN:;(;EN\'ISTA ABRIL MAIO JUNHO/1°DECI | SEGURA TOTAL 58
MO 13° DOS v v
EXE - CIVIL 6.807.852,16 | 6.750.114,30 | 6.797.100,46 1130 20.355.066,92 ;;
DPE 1 &8
32.611,86 32.611,86 32.611,86 97.835,58 <
o
I [}
ALE AM 0 3 2
; ; , i, &8
TCEAM 11.497,04 11.497,04 17.245,56 1 40.239,64 e 5
L £ 3
EQ®°
8 o E
UYL 277.282,13 277.282,13 300.366,39 2= 854.930,65 = o g
MPE AM 13.104,49 13.104,49 13.104,49 2 39.313,47 § g 3
SUBTOTAL 1159 £E8
FPREV 7.142.347,68 | 7.084.609,82 | 7.160.428,76 21.387.386,26 § § i
p €% o
PENi':P'\:JISTAS ABRIL MAIO JUNHO/1°DECI | SEGURA TOTAL 354¢
MO 13° DOS 02l
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PMAM 12.369.743,90 | 12.603.539,05 | 12.583.115,85 2008 37.556.398,80
CBM AM 261.999,22 261.999,22 261.999,22 43 785.997,66
SUBTOTAL —_

FPPM 12.631.743,12 | 12.865.538,27 | 12.845.115,07 38.342.396,46
TOTAL GERAL
DE PENSOES S

PAGAS AOS | 60.552.971,98 | 60.784.433,63 | 61.651.206,19 182.988.611,80
FUNDOS

@

o

S

CONSOLIDADO PAGO (RS) A 5

o

PENSIONITAS FFIN - SEGUNDO 2
TRIMESTRE/2024 §

100.000.000,00  94.616.591,32 é
90.000.000,00 %
'8

80.000.000,00 <
70.000.000,00 g
o

60.000.000,00 9
50.000.000,00 é
40.000.000,00 &f
30.000.000,00 g
20.000.000,00 15.569.966,17 g
653.413,95 a

10.000.000,00 2.824.023,37 4.149.695,91 5.445.138,36 é
- ] ] g

EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TIAM MPE AM g

Tabela 40 COPAG
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TOTAL DE SEGURADOS PENSIONISTA FFIN -
SEGUNDO TRIMESTRE/2024

6000 5333
5000
4000
3000
2000

1000

17 152 72 296 71

EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TJAM MPE AM

Tabela 41COPAG

CONSOLIDADO PAGO (RS) A PENSIONITAS
FPREV - SEGUNDO TRIMESTRE/2024

25.000.000,00

20.355.066,92
20.000.000,00
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15.000.000,00

10.000.000,00
5.000.000,00
97.835,58 ; 4023964 85493065 3931347
[ ]
EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TJ AM MPE AM

Tabela 42 COPAG
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TOTAL DE SEGURADOS PENSIONISTA FPREV -
SEGUNDO TRIMESTRE/2024

1200 1130

1000
800
600
400

200 o

1 0 1 25 2 g

0 5

EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM I AM MPE AM §

[*2]

3

Tabela 43 COPAG 2

[}

g

[

@

5

2

o

CONSOLIDADO PAGO (RS) A i

]

PENSIONITAS FPPM - SEGUNDO 2

=

TRIMESTRE/2024 ¢

o

40.000.000,00 37.556.398,80 g

35.000.000,00 3

30.000.000,00 ‘§

25.000.000,00 3

20.000.000,00
15.000.000,00
10.000.000,00

5.000.000,00

785.997,66

PM AM CBM AM

Tabela 43 COPAG
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TOTAL DE SEGURADOS PENSIONISTA
FPPM - SEGUNDO TRIMESTRE/2024

2500

2008

2000

1500

1000

500
43

0

PM AM CBM AM

Tabela 44 COPAG

CONSOLIDADO DA FOLHA DE PAGAMENTO
DOS PENSIONISTAS 22 TRIMESTRE/2024 -
FUNDOS FFIN, FPREV E FPPM

= FFIN
= FPREV
= FPPM

Tabela 45 COPAG
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4.3. FOLHA DE PAGAMENTO DOS APOSENTADOS

No segundo trimestre de 2024, a folha de pagamento dos aposentados da

AmazonPrev apresentou 0s seguintes nUmeros expressivos:

» Fundo Financeiro (FFIN): Um total de R$ 448.949.864,63 foi distribuido para
25.460 segurados, refletindo um amplo suporte financeiro concedendo a
essa parcela significativa de investidores vinculados ao fundo.

» Fundo Previdenciéario (FPREV): O valor de R$ 45.873.670,77 foi destinado a
3.073 segurados, evidenciando o compromisso em garantir a estabilidade
financeira desses beneficiarios dentro do fundo previdenciério.

» Fundo de Protecéo da Policia Militar (FPPM): Um montante substancial de
R$ 97.412.702,24 foi direcionado a 4.229 segurados, destacando o apoio
financeiro significativo aos aposentados militares durante o periodo.

» Total Geral: Ao longo do trimestre, um montante total de R$ 592.236.237,64
foi distribuido entre os aposentados da AmazonPrev, abrangendo um
universo de 32762 segurados. Esses numeros refletem o compromisso
continuo da instituicdo em garantir a seguranca financeira e o bem-estar dos
seus investidores, por meio de uma gestdo responsavel e eficiente dos

recursos previdenciarios disponiveis.
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4.4 PLANILHAS CONSOLIDADA E ANALITICAS DA FOLHA DE PAGAMENTO

Tabela 46 COPAG

RELATORIO CONSOLIDADO DA FOLHA DE PAGAMENTO DOS APOSENTADOS 2¢

TRIMESTRE/2024 - FUNDOS FFIN, FPREV E FPPM

APOSENTADOS SEGUR
EFIN ABRIL MAIO JUNHO ADOS TOTAL
EXE-CIVIL 1 151.030.995,08 | 121.589.707,26 | 121.840.994,35 | 2*30? | 364.485.998,69
DPE 1.558.547,51 | 1.558.547,51 | 1.558.547,51 | 128 4.675.770,53
ALE AM 259311494 | 2.819.217,95 | 3.108.73153 | °¥ 8.521.309,42
TCEAM 8.787.346,56 | 8.907.807,05 | 10.263.135,00 | >° | 27.958.599,51
TAM 9.908.704,35 | 9.960.393,76 | 12.663.885,52 | o/ | 32.533.370,63
MPE AM 3.583.170,35 | 3.596.300,34 | 3.595.345,16 88 10.774.815,85
SUBTOTAL FFIN| 1 17 461.878,79 | 148.431.973,87 | 153.030.639,97 | 2°%®0 | 448.949.864,63
APOIS:E':ZCDOS ABRIL MAIO JUNHO SEGUR TOTAL
ADOS
EXE-CIVIL | 14 897.840,87 | 14.987.164,46 | 14.878516,44 | 39°? | 44.766.573,77
DPE 2
34.754,60 34.754,60 38.081,02 107.592,22
ALE AM ) ) _ 0 _
TCEAM 53.348,03 53.348,03 73.507,81 2 180.205,87
TAM 164.363,15 164.363,15 216.459,55 11 545.196,85
MPE AM 89.344,86 92.378,60 92.378,60 6 274.102,06
SUBTOTAL 2073
FPREV 15.239.651,51 | 15.332.008,84 | 15.298.943,42 45.873.670,77
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Apoﬁ':TMADOS ABRIL MAIO JUNHO SEGUR TOTAL
ADOS
PM AM 747.655,35 | 44.191.772,31 | 44.268.550,97 AL 89.207.978,63
CBM AM 62.985,25 4.052.791,88 | 4.088.946,48 315 8.204.723,61
SUBTOTAL R
FPPM 810.640,60 | 48.244.564,19 | 48.357.497,45 97.412.702,24
TOTAL GERAL
DE PENSOES S
PAGAS AOS |163.512.170,90 | 212.008.546,90 | 216.687.080,84 592.236.237,64
FUNDOS

CONSOLIDADO PAGO (RS) A
PENSIONITAS FFIN - SEGUNDO

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

TRIMESTRE/2024
400.000.000,00  364.485.998,69
350.000.000,00
300.000.000,00
250.000.000,00
200.000.000,00
150.000.000,00
100.000.000,00
27.958.599,51
50.000.000,00 4.675.770,53 51300.42 32.533.370,63 —
EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TJAM MPE AM

Tabela 47 COPAG

Documento assinado eletronicamente 537303/2024 Documento Assinado por: BRUNO DAMASCENO COSTA NOVO em 13/08/2024 10:55:48

AMAZONPREYV - FUNDO PREVIDENCIARIO DO ESTADO DO AMAZONAS

e valide o cédigo: NTM3MzAz

T
k=]
©
<
Q
>
S
=4
£
<
o
k<]
g
=}
o
@
[%2)
<)
k=]
f]
IS
Q
=
P
a
=
z
@
@
I
@
3]
<

38




O AMAZONPREV

TOTAL DE SEGURADOS APOSENTADOS FFIN -
SEGUNDO TRIMESTRE/2024

30000
24302
25000
20000
15000
10000

5000
128 245 310 387 88

EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TIAM MPE AM

Tabela 48 COPAG

CONSOLIDADO PAGO (R$) A
APOSENTADOS FPREV - SEGUNDO
TRIMESTRE/2024

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

>0.000.000,00 44 766.573,77

45.000.000,00
40.000.000,00
35.000.000,00
30.000.000,00
25.000.000,00
20.000.000,00
15.000.000,00
10.000.000,00

5.000.000,00 107.592,22 - 180.205,87  545.196,85  274.102,06

EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TJAM MPE AM

Tabela 49 COPAG
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TOTAL DE SEGURADOS APOSENTADOS FPREV
- SEGUNDO TRIMESTRE/2024

3500
3052
3000
2500
2000
1500
1000

500
2 0 2 11 6

EXE - CIVIL DPE ALE AM TCE AM TJAM MPE AM

Tabela 50 COPAG

CONSOLIDADO PAGO (RS) A
APOSENTADOS FPPM - SEGUNDO
TRIMESTRE/2024

100.000.000,00 89.207.978,63
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Tabela 51 COPAG
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TOTAL DE SEGURADOS APOSENTADOS
FPPM - SEGUNDO TRIMESTRE/2024

4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0

3914

315

PM AM CBM AM

Tabela 52 COPAG

CONSOLIDADO DA FOLHA DE PAGAMENTO
DOS APOSENTADOS 22 TRIMESTRE/2024 -
FUNDOS FFIN, FPREV E FPPM
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@ AMAZONPREV

5. COMPENSACAO PREVIDENCIARIA:

O Decreto n° 10.188/2019, dispbe sobre a regulamentacdo para fins de
compensacao previdenciaria entre os Regimes Préprios de Previdéncia Social
(RPPS), neste sentido, consiste no acerto financeiro entre o Regime Geral de
Previdéncia (RGPS) e os Regimes Proprios de Previdéncia dos servidores da
Unido, dos Estados e do Distrito Federal, o que permite o equilibrio de contas entre
os Entes.

Neste sentido, foi adotado para fins de repasse financeiro entre os Entes a
seguinte metodologia: o calculo do repasse financeiro/més encerra no més
subsequente (normalmente na segunda semana), ocorrendo o repasse/pagamento

no 5° dia util do més seguinte.

1. AJUSTE DE CONTAS ENTRE A FUNDAQAO AMAZONPREV E OS ENTES
SOLICITANTES

No quadro abaixo verifica-se o0 ajuste de contas mensal entre a Fundacéo
Amazonprev e os Entes solicitantes, referente ao Segundo Trimestre/2024, dos
quais os valores grifados em vermelho demonstram os pagamentos efetuados/a

pagar e os valores grifados em azul se demonstram valores recebidos/a receber:

42
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sy AMAZONPREV

Relatdrio de Ajuste de Contas - MENSAL AMAZONAS 2024
RPPS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL| AGO | SET| OUT| NOV | DEZ

1 [RGPS R$ 7.697.912,93| R$ 6.372.501,94| R$ 5.351.147,90 [ RS 5.168.130,94| RS 2.462.613,50 | RS 2.460.801,63
2 |ACRE RS -| RS -| RS -| RS -| RrRs -| RS -
3 |BAHIA RS 88,90| RS 88,90| RS 88,90 | RS 88,90 | RS 88,90 | RS 88,90
4 |BETIM RS 1.394,52| RS 1.394,52| RS 1.394,52 | RS 1.394,52 | RS 1.394,52 | RS 1.394,52
5 |CACHOEIRINHA RS 62,77| RS 62,77 | RS 62,77 | RS 62,77 | RS 62,77 | RS 62,77
6 |CAMPINAS RS 9,56| RS 9,56| RS 9,56 | RS 9,56 | RS 9,56 | RS 9,56
7 |cEArA RS 11.617,20 | RS 290,43 | RS 290,43 | RS 290,43 | RS 290,43 | RS 290,43
8 |DECIPEX RS 2.027,33| RS 2.027,33 | RS 2.027,33| RS 2.027,33 | RS 2.027,33 | RS 2.027,33
9 |DISTRITO FEDERAL RS 107,52 | RS 107,52 | RS 107,52 | RS 107,52 | RS 107,52 | RS 107,52
10 |FORTALEZA RS 48,56 | RS 48,56 RS 48,56| RS 48,56 | RS 48,56 | RS 48,56
11|GOIAS RS - RS - | RS - RS - RS - RS -

12 [ITACOATIARA RS 866,29 | RS 866,29 | RS 866,29 | RS 866,29 | RS 866,29 | RS 866,29
13 [LAGES RS 292,51 | RS 292,51 | RS 292,51 | RS 292,51 | RS 292,51 | RS 292,51
14| MANAUS RS 79.014,66 | RS 72.472,29| RS 78.557,78| R$ 78.663,28 | RS 78.663,28 | RS 77.815,17
15 |MATO GROSSO RS 1.055,72| RS 1.055,72 | RS 1.055,72 | RS 1.055,72 | RS 1.055,72 | RS 1.055,72
16 |PARA RS -| RS -| RS - | RS - RS 10.690,68 | RS 242,97
17 |PARANA RS 780,18 | RS 780,18 | RS 780,18 | RS 780,18 | RS 780,18 | RS 780,18
18 |R. JANEIRO (ESTADO) | RS 369,66 | RS 369,66 | RS 369,66 | RS 369,66 | RS 369,66 | RS 369,66
19 |RIO GRANDE DO SUL RS - RS - | RS 7.183,68| RS 171,04 | RS 171,04 | RS 171,04
20 |RONDONIA RS 182,47 | RS 182,47 | RS 618,43 | RS 446,69 | RS 446,69 | RS 446,69
21|SANTA CATARINA RS 147,41 | RS 147,41 | RS 147,41 | RS 147,41 | RS 147,41 | RS 147,41
22 |SAO PAULO (CAPITAL) | RS 378,51 | RS 378,51 | RS 378,51 | RS 378,51 | RS 378,51 | RS 378,51
23|SAO PAULO (ESTADO) | RS 164,58 | RS 164,58 | RS 164,58 | RS 164,58 | RS 164,58 | RS 164,58
24 |UBERLANDIA RS 286,30 | RS 286,30 | RS 286,30 | RS 286,30 | RS 286,30 | RS 286,30

Fonte: COMPREV

Os deferimentos atendem a ordem cronolégica de anélise determinada pela Portaria SEPR/ME n 1.529 de 02 de julho de 2020.
Nota: Em AZUL temos a receber

Nota: Em VERMELHO temos a pagar

Tabela 54 COMPREV

2. DADOS DE REQUERIMENTOS

No quadro abaixo verifica-se 0 quantitativo de requerimentos e deferimentos

Documento Assinado por: BRUNO DAMASCENO COSTA NOVO em 13/08/2024 10:55:48
Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

mantido e cessados, referente ao Segundo Trimestre/2024.

A fim de tornar mais claro a leitura do quadro, tem-se a esclarecer que 0s
numeros que constam entre parénteses “preto” indicam requerimentos aprovados
na competéncia que foram somados aos requerimentos do més anterior, bem como
0s numeros em “vermelho” representam os requerimentos cessados na mesma

competéncia e abatidos do quantitativo geral.

Documento assinado eletronicamente 537303/2024
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Acesse: https://www.portaldosegurado.am.gov.br/validar

e valide o cédigo: NTM3MzAz

43




sy AMAZONPREV

) 3 L) L DO ADO
SOLICITANTE: AMAZONAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL| AGO | SET| OUT| NOV | DEZ

INSS 5001 (79)] 5273 (24) | 5378(21) | 5485 (32)| 5539 (32)| 5556 (06)

ACRE 0 0 0 0 0 1

CEARA 1 1 1 1 1 1

DEP.DE CENTRAL.SERV.DE INATIVOS E . . .

PENS. 1 1 1 1 1 1

FORTALEZA 1 1 1 1 1 1

ITACOATIARA 3 3 3 3

LAGES 1 1 1 1 1 1

MANAUS 31 32 32 32 32 32

PARA 0 0 0 0 1 1

PARANA 1 1 1 1 1 1

RIO DE JANEIRO (ESTADO) 2 2 2 2 2 2 ©

RIO GRANDE DO SUL 0 0 1 1 1 1 @ 8

RONDONIA 2 2 2 2 2 2 § E

SANTA CATARINA 1 1 1 1 1 1 :r' 3

SAO PAULO CAPITAL 1 1 1 1 1 1 § §

DESTINATARIO: AMAZONAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL| AGO | SET| OUT| NOV | DEZ S %

INSS 89 88 88 88 88 88 Q-

BAHIA 1 1 1 1 1 1 £ 5

BETIM 3 3 3 3 3 3 Q %

CACHOEIRINHA 1 1 1 1 1 1 % o

DEP.DE CENTRAL.SERV.DE INATIVOS E f_( ﬂ

PENS 10 10 10 10 10 10 g %

DISTRITO FEDERAL 1 1 1 1 1 1 8 i

FORTALEZA 1 1 1 1 1 1 E %

MANAUS 227 227 227 226 226 226 § 5

MATO GROSS0 1 1 1 1 1 1 3 g

CAMPINAS 1 1 1 1 1 1 8 %

RONDONIA 2 2 2 2 2 2 % E

RIO DE JANEIRO (ESTADO) 1 1 1 1 1 1 g §

SAO PAULO ESTADO 1 1 1 1 1 1 55

UBERLANDIA 1 1 1 1 1 1 ;3_ g
g g
0w 0

Fonte: COMPREV 22

Nota: Os nimeros em vermelho representam os requerimentos cessados na mesma competéncia. g g

Nota: Os deferimentos atendem a ordem cronoldgica de andlise determinada pela Portaria SEPR/ME n 15.829 de 02 de julho de 2020. g g

Tabela 55 COMPREV

6.ATIVIDADES JURIDICAS:

O trimestre registrou uma carga substancial de trabalho para a equipe
juridica da AmazonPrev, com um nuamero expressivo de processos abertos em
diferentes areas do direito. Uma andlise detalhada desses processos pode fornecer

insights detalhados para aprimorar politicas e procedimentos internos, fortalecer a

Documento assinado eletronicamente 537303/2024
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e valide o cédigo: NTM3MzAz

conformidade legal e proteger os interesses da empresa.
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O AMAZONPREV

Recomenda-se que a empresa continue monitorando de perto os padrées
de litigios e buscando oportunidades para implementar medidas preventivas e
corretivas que minimizem riscos legais e promovam uma cultura organizacional de
conformidade e responsabilidade.

Durante o segundo trimestre de 2024, a Geréncia Juridica da AmazonPrev
registrou a abertura de um total de 299 processos, distribuidos conforme os

seguintes tipos:

Acéo Judicial: 61 processos

Acao Ordinaria: 2 processos

Acao de Cobranca: 58 processos
Mandado de Seguranca: 4 processos

vV V V V V

Juizado Especial: 174 processos

6.1. DETALHAMENTO DOS PROCESSOS:

45
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Fundagéo

aﬁ AMAZONPREV

61 (20.40%)

T 20ETH)

@ ACAD JUDICIAL

@ ACAD ORDINARIA

® ACAD DE COBRANCA

MANDADO DE SEGURANCA

@ JUIZADD ESFECIAL

174 (58.19%)

58 (15.40%)
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174
175

100 125 150

4(1.34%)
61
53
75

50

25
@ Quantidade
Tabela 57 TABELA GERAL - GEJUR

4

|2
0

JUIZADO ESPECIAL
ACAD JUDICIAL
ACAD ORDINARIA

ACAO DE COBRANGA

MANDADO DE SEGURANCA

0ssasold ap odi

Tabela 56 TABELA GERAL - GEJUR
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O AMAZONPREV

Liminar Com Liminar Sem Liminar Total Liminar
Sub Tipo Quant. Quant. Quant.
RESSARCIMENTO 25 25
PRECATORIO 17 17
ACAOQ CIVIL PUBLICA 1 15 16
CONSIGNACAO EM 2 2
PAGAMENTO
REVISIONAL DE PROVENTOS 1 1
1 60 61

Tabela 58 ACAO JUDICAL - GEJUR

16 —

@ RESSARCIMENTO

@ PRECATORIO

@ ACAC CIVIL PUBLICA
CONSIGNAGAD EM PAGAMENTO

@ REVISIONAL DE PROVENTOS
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Fundagéo

eﬁ AMAZONPREV

Iminar

Total L

Sem Liminar

Liminar

Quant.

Quant.

Sub Tipo

CONC. DE PENSAO

RESSARCIMENTO

Tabela 60 ACAO ORDINARIA
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@ COMC.DE PENSAD
@ RESSARCIMENTO

1 {50.00%)

Tabela 11 ACAO ORDINARIA - GEJUR
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Fundagéo

eﬁ AMAZONPREV

Total Liminar

Sem Liminar

Liminar

Quant.

Quant.

Sub Tipo

58

58

(vazio)

58

58

Tabela 62 ACAO DE COBRANCA - GEJUR
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Tabela 63 ACAO DE COBRANCA - GEJUR
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Fundagéo

eﬁ AMAZONPREV

Sem Liminar  Total Liminar

Com Liminar

Iminar

L

Quant. Quant.

Quant.

Sub Tipo

CLASSE IMED. SUPERIOR E INC. DE

PARCELAS

OUTROS

Tabela 64 MANDADO DE SEGURANCA - GEJUR
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@ CLASSE IMED. SUPERIOR E INC. DE PARCELAS

W
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®

3 (75.00%)

.

1(25.00%)

Tabela 65 MANDADO DE SEGURANCA - GEJUR
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Liminar Sem Liminar Total Liminar
Sub Tipo Quant. Quant.
(vazio) 174 174

174 174

Tabela 66 JUIZADO ESPECIAL - GEJUR

7. TECNOLOGIA DA INFORMACAO:

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

A AMAZONPREV por meio do Contrato n.° 01/2022, firmado com a
empresa Agenda Assessoria, possui servicos no fornecimento de licenca de uso
permanente, capacitacdo, implantacdo e manutencdo de solu¢cdo computacional
especifica para processamento de folha de pagamento de inativos e pensionistas
cuja vigéncia se da do dia 10 de fevereiro de 2022 a 10 de fevereiro de 2023, que
foi aditivado por periodo de mais um ano, ou seja, com validade até 10 de fevereiro
de 2024.

A empresa Agenda Assessoria ao longo do exercicio de 2022 desenvolveu
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no inicio do exercicio de 2023, passou a realizar a execucao e processamento da
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folha de pagamento dos aposentados e pensionistas em todas as suas
funcionalidades, descontinuando o uso do sistema de folha de pagamento
administrado pela PRODAM Processamento de Dados do Amazonas.

Sistema de Controle de Folha de Pagamento CFPP/RPPS

Atualmente estamos utilizando o Sistema de folha de Pagamento da
Agenda Assessoria, sendo descontinuado no final do 2022 o uso do Sistema
gerenciado pela PRODAM.

SISPREV WEB

Esta solucdo é um Sistema completo de Gestdo Previdenciaria, sendo
responsavel por todo o processo da concessdo de beneficios e seus respectivos
desdobramentos, iniciando o processo com a solicitagdo do segurado, junto ao
orgao de origem, até a conclusao do processo junto a AMAZONPREV.

Quanto a Manutencdo, Backup e Desenvolvimento deste Software, a
empresa responsavel é Agenda Assessoria, que através dos seus técnicos com
atividades in loco na AMAZONPREYV, realizam todo o controle dos chamados

técnicos abertos pelos colaboradores e usuarios.

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

E-CONTAS

Sistema WEB que contempla as Prestacdes de Contas Mensais (PCMs) do
TCE-AM desde 2013. O advento integral desta nova sistematica contribuiu
decisivamente na agilidade das Prestacbes de Contas, por adotar um perfil

concomitante na alimentacéo e analise de dados.

O sistema e-Contas é regulamentado pelas Resolu¢des 33/2012 e 13/2015
do TCE/AM.
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Quanto as Prestacbes de Contas Anuais (PCAs), estas passaram a ser
feitas a partir de 2023 pelo Domicilio Eletrénico de Contas DEC do TCE.

O Portal e-Contas veio a substituir progressivamente a entrega das PCAs,

gue eram anteriormente entregues via documentos na sede do TCE.
Por fim, tem-se a informar que essa AMAZOMPREYV se encontra em dias

nos envios de suas prestacdes de contas ao TCE/AM, por meio do sistema e-

contas.

8. CONCLUSAO:

O Controle Interno da Fundacdo AMAZONPREYV, vem atuando em suas

acOes finalisticas por meio de préaticas de supervisdo, de forma a garantir aos

Documento Assinado por: RAIMUNDO PEREIRA PONTES FILHO em 16/09/2024 17:10:08

gestores e servidores envolvidos nos diversos processos previdenciarios, a
observancia das normas e procedimentos estabelecidos nos manuais e fluxos dos
processos administrativos, visando com isso, a prevencao de erros, irregularidades,
desperdicios dos recursos, bem como a execuc¢do dos projetos e programas,
promovendo eventuais ajustes em relacdo aos parametros estabelecidos. Essas
boas préaticas geram como resultado, a conformidade dos atos de gestdo e o

alcance dos objetivos e metas estabelecidas pela instituicao.

A unidade Controle Interno CONTRIN, tem papel importante no resguardo
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e aplicacdo das normas e legislacdes, que disciplinam as atividades desta
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Instituicdo. Por meio do Sistema de Gestao e Qualidade, todo setor tem acesso as
normativas que disciplinam as acfes de cada area, possibilitando o conhecimento
técnico para avaliar as conformidades, o que confere legitimidade e confiabilidade

as informacdes requeridas.
Ante o exposto, este Controle Interno da Fundacdo AMAZONPREYV opina
pela regularidade das atividades executadas no segundo trimestre 2024.

Manaus, 24 de julho de 2024.

(assinado digitalmente)

Bruno Damasceno Costa Novo
Gerente de Controle Interno
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