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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 006 

  1. APRESENTAÇÃO  
 

Este documento busca dar maior governança e transparência à nossa gestão, ele 

sintetiza as principais movimentações e fatos relevantes do mês a que se refere, 

detalhando e pormenorizando estes acontecimentos. Assim, cumprindo integralmente a 

legislação, enviamos este documento às instâncias superiores de deliberação e controle 

da AMAZONPREV. Conselho Administrativo e Conselho Fiscal, que após análise e 

aprovação será publicado no site da AMAZONPREV, podendo sempre ser acessado 

através do seguinte endereço: https://www.amazonprev.am.gov.br, menu Governança 

Corporativa. Ficando à disposição de todos os interessados. 

O relatório busca detalhar as movimentações mês a mês da AMAZONPREV, para 

integrar ao final do exercício o Relatório de Governança Corporativa, nos termos do 

Manual     do     Pró-Gestão     RPPS     (versão     aprovada     em     22/12/2022): 

“Deve ser periodicamente disponibilizado pela unidade gestora do RPPS, em seu site, o 

Relatório de Governança Corporativa , instrumento de transparência e prestação de 

contas da gestão, que deverá ser previamente submetido à análise e aprovação do 

Conselho Fiscal e Conselho Deliberativo.” 

Este relatório expõe um quadro completo das atividades e do desempenho da 

gestão e a forma de alocação dos recursos que se encontram a ela confiados. Ademais, 

esse documento é essencial para fomentar a transparência e controle social, elementos 

vitais para o regime democrático de direito. 

 
 
 
 
 
 

 
Manaus, 20 de Maio de 2024. 

 
 

Maria Neblina Marães 

Diretora Presidente da Amazonprev 
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2. GESTÃO PREVIDENCIÁRIA 

 
 
 
 

1.0 Ó RG ÃO S C O LEG IA DO S 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 007 

 
 

 

1.1.DELIBERAÇÕES DOS CONSELHOS DA AMAZONPREV EM ABRIL/2024 
 
 

Não houve. 
 

1.2 REGISTRO DE REUNIÕES ANTERIORES 
 
 

Sugestão de alteração acerca da 241ª RO do COFIS e CONAD 
 

Conselho Fiscal 
 

a) A Conselheira Presidente, Sra. Maria da Conceição, sugeriu corrigir no 

demonstrativo 65, sem página, as ações tidas como concluídas, porém com 

percentual abaixo de 100%. 

b) O Conselheiro Emerson Queirós, sugeriu corrigir a ausência de 

paginação no rodapé do relatório, na planilha denominada “4.6 Planilha de Ações do 

Planejamento Estratégico 2022-2026”; 

Conselho de Administração 
 

Não houve sugestões de correção. 
 
 

2.1.   Introdução 

Este item demonstra o controle e acompanhamento das ações que compõem a 

atividade fim da Fundação, que é a concessão/manutenção de benefícios 

previdenciários, visando elevar a qualidade da prestação de serviços aos aposentados 

e pensionistas do Estado. Dentre os serviços deste mês, destacam-se os indicadores 

previdenciários, massa de segurados, o panorama da compensação previdenciária, 

evolução da situação atuarial e as ações do PPA (perspectivas: público alvo e processos 

internos). 

 
2.2 Dados dos segurados 
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Demonstrativo 01 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 02 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 03 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Demonstrativo 04 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 05 
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 009 

 
 

 
 

Demonstrativo 06 

 

 
Demonstrativo 07 
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2.3 INDICADORES   PREVIDENCIÁRIOS 

010 

 
Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

 
 

 

2.3.1. APOSENTADORIAS 
 

 

Demonstrativo 08 Fonte: SGQ 2 
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2.3.2. PENSÕES: 

Re0l1a1tó rio d e Go ve rna nç a 

 
 

 

 
Demonstrativo 09 Fonte: SGQ 3 
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2.3.3. REVISÕES DE APOSENTADORIAS E PENSÕES: 

Re0l1a2tó rio d e Go ve rna nç a 

 
 

 

Demonstrativo 10 Fonte: SGQ 4 
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Demonstrativo 11 Fonte: SGQ 5 
10 

Nota: O encerramento do Censo Previdenciário será 02/08/2024  

 

 
 

2.3.4. RECADASTRAMENTO: 

Re0l1a3tó rio d e Go ve rna nç a 
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Demonstrativo 12 Fonte: SGQ 6 

11 

 

 

 

 
2.3.5. PESQUISA DE SATISFAÇÃO: 

Re0l1a4tó rio d e Go ve rna nç a 
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2.3.6. TRATAMENTO DE RECLAMAÇÃO DE CLIENTE: 

Re0l1a5tó rio d e Go ve rna nç a 

 
 

 

 
 

Demonstrativo 13 Fonte: SGQ 7 
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2.3.7. RELATÓRIO DE SERVIÇOS DE ATENDIMENTO: 

Re0l1a6tó rio d e Go ve rna nç a 

 
 

 

 
 

Demonstrativo 14 Fonte: SGQ 8 
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2.3.8 CANAIS DE ATENDIMENTO: 

Re0l1a7tó rio d e Go ve rna nç a 

 
 

 

 
 

Demonstrativo 15 Fonte: SGQ 9 
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2.4 COMPENSAÇÃO PREVIDENCIÁRIA 

018 

 
 

 
 

A compensação previdenciária consiste no acerto financeiro entre o Regime Geral 

de Previdência (RGPS) e os Regimes Próprios de Previdência dos servidores da União, dos 

Estados e do Distrito Federal, permitindo o equilíbrio de contas entre os Entes. 

Regime instituidor (RI) – Regime que institui (paga) o benefício no qual foi 

averbada uma CTC de outro regime, sendo, portanto, o responsável por seu pagamento e 

gestão. 

Regime de Origem (RO) – É o regime para o qual durante o “período laborativo, 

considerado para a concessão do benefício, o trabalhador efetuou contribuições”, sem se 

aposentar por esse regime, período que emitiu a CTC para averbação em outro regime. 

 

 
2.4.1. SITUAÇÃO DA COMPENSAÇÃO PREVIDENCIÁRIA ENTRE RPPS´S 

 

Demonstrativo 16 
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Demonstrativo 17 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Demonstrativo 18 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

019 338
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Demonstrativo 19 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

020 339
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Demonstrativo 20 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

021 340
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EVOLUÇÃO DA SITUAÇÃO ATUARIAL CONSOLIDADA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 21 Fonte: GERAF/CODAC 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

022 341
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

023 

 
 

  3. GESTÃO ADMINISTRATIVA, FINANCEIRA E ORÇAMENTÁRIA  
 

3.1. GESTÃO FINANCEIRA 

3.1.1. INVESTIMENTOS 
 

 

Neste item trata-se dos demonstrativos da composição do patrimônio, diversificação da 

carteira por Instituição, as rentabilidades do mês e a acumulada e as despesas com 

investimentos. 

 
3.1.2 RESULTADOS 

 

 
 
 
 

3.1.2.1 COMPOSIÇÃO DO PATRIMÔNIO POR FUNDO E PODER. 

PATRIMÔNIO TOTAL DOS RECURSOS 

ABRIL/2024 

 

Demonstrativo 22 Fonte: GERAF/COMIV 
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Demonstrativo 23 Fonte: GERAF/COMIV 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

024 343
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Demonstrativo 24 Fonte: GERAF/COMIV 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

025 344
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Demonstrativo 25 Fonte: GERAF/COMIV 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 26 Fonte: GERAF/COMIV 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

026 345
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3.1.2.2 Diversificação da Carteira por Instituição 

 

Demonstrativo 27 Fonte: GERAF/COMIV 
 
 
 

3.1.2.3 RENTABILIDADE DO MÊS E ACUMULADA 
 

Demonstrativo 28 Fonte: GERAF/COMIV 

027 

Re la tó rio d e Go ve rna nç a 

346
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Demonstrativo 29 Fonte: GERAF/COMIV 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

028 347



Demonstrativo 30 Fonte: GERAF/COFIN 

26 

 

029 
 
 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 
 
 

 

3.1.2.4 MOVIMENTAÇÕES FINANCEIRAS POR FUNDOS DE INVESTIMENTO – CONSOLIDADO ABRIL 

348



Demonstrativo 31 Fonte: GERAF/COFIN 

27 

 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

030 349
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Demonstrativo 32 Fonte: GERAF/COFIN 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

031 350
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Demonstrativo 33 Fonte: GERAF/COMIV 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

032 351
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

 
033 

 
 

 

3.1.2.5 DESPESAS COM INVESTIMENTOS 
 

Neste item, computam-se os valores referentes às despesas de custódia SELIC, 

CETIP e tarifas de banco liquidante. 

 
 

Demonstrativo 34 Fonte: GERAF/COFIN 
 

3.1.3 DESPESAS 
 

Neste item, demonstra-se o total das folhas de pagamentos de aposentados e 

pensionistas, por Fundo e Poder, referente ao mês de ABRIL/2024. No caso do FFIN, 

demonstra-se, também, o aporte para cobrir a insuficiência financeira. 

 
Quanto ao Fundo Financeiro, tem-se: 

 
 

Demonstrativo 35 Fonte: GERAF/COFIN 
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Demonstrativo 36 Fonte: GERAF/COFIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 37 Fonte: GERAF/COFIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 38 Fonte: GERAF/COFIN 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

034 353
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Demonstrativo 39 Fonte: GERAF/COFIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 40 Fonte: GERAF/COFIN 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 41 Fonte: GERAF/COFIN 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

035 354
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Demonstrativo 42 Fonte: GERAF/COFIN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Demonstrativo 43 Fonte: GERAF/COFIN 
 
 
 

3.2 GESTÃO ORÇAMENTÁRIA 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

036 

 
 

 
 

3.2.2 RECEITA 
 

 

As receitas são representadas pelos recursos que ingressaram nos cofres públicos, 

considerando as orçamentárias e intra-orçamentárias. Nesta seção estão sendo 

demonstradas as receitas orçadas de Contribuição, Taxas pela Prestação de Serviços 

(Taxa de Administração), Receita Patrimonial e Receitas de Capital. 
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

037 

 
 

 
Demonstrativo 44 Fonte: GERAF/CODAC e Sistema de Administração Financeira – AFI 

 
 
 

A Receita Orçada para este exercício é R$ 1.963.497.000,00 (um bilhão, 

novecentos e sessenta e três milhões, quatrocentos e noventa e sete mil reais), em 

confronto com as Receitas Realizadas de R$ 571.703.690,01 (quinhentos e setenta e um 

milhões, setecentos e três mil, seiscentos e noventa reais e um centavo), demonstrando 

que 29,12% foi arrecadada até a competência de abril. 

 
 

3.2.3 RECEITA ARRECADADA 
 

 
 

A respeito das receitas arrecadadas pela Unidade Gestora, foram devidamente 

registradas, podendo ser visualizadas com detalhamento no Anexo 10, destaca-se, que 

as receitas de contribuição do servidor e patronal, arrecadada no mês de abril, 

representam 84,40 % das receitas totais, sendo o valor mais expressivo de R$ 

482.523.912,57 (quatrocentos e oitenta e dois milhões, quinhentos e vinte e três mil, 

novecentos e doze reais e cinquenta e sete centavos). Essas receitas são oriundas do 

356



35  

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

038 

 
 

servidor Ativo Civil e Militar, Inativo e Pensionista do Poder Executivo (incluindo a 

Defensoria Pública /DPE), o Poder Legislativo (ALEAM e TCE), Poder Judiciário TJAM e 

a Procuradoria Geral de Justiça/PGJ. 

As Receitas Patrimoniais arrecadadas representam 2,78% e refletem o resultado 

financeiro da fruição do patrimônio de R$ 15.877.366,96 (quinze milhões, oitocentos e 

setenta e sete mil, trezentos e sessenta e seis reais e noventa e seis centavos), referentes 

aos rendimentos dos títulos NTN- B, fundos de investimento e os recebimentos dos 

aluguéis. 

Outras Receitas Correntes representam 9,67%, o valor arrecadado de R$ 

55.307.069,70 (cinquenta e cinco milhões, trezentos e sete mil, sessenta e nove reais e 

setenta centavos), nesse grupo refere-se a restituições, indenizações descontadas em 

folha de pagamento, Compensações Financeiras entre o Regime Geral e os Regimes 

Próprios de Previdência dos Servidores. 

A Taxa pela Prestação de Serviços (Taxa de administração) corresponde a 3,04% 

do valor arrecadado no montante de R$ 17.394.542,89 (dezessete milhões, trezentos e 

noventa e quatro mil, quinhentos e quarenta e dois reais e oitenta e nove centavos), para 

custear as despesas correntes e de capital necessárias à organização e ao funcionamento 

da unidade gestora do RPPS. Nesse grupo estão comtempladas as taxas pagas pelo 

Poder Executivo, o Poder Legislativo (ALEAM e TCE) e Poder Judiciário TJAM e PGJ. 

A Receita de Capital apresenta 0,11% da arrecadação, que totaliza R$ 600.797,89 

(seiscentos mil, setecentos e noventa e sete reais e oitenta e nove centavos), referente 

ao recebimento dos títulos CVS do valor principal. Conforme detalhamento dos valores 

arrecadados na tabela a seguir. 
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039 
 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 
 
 

RECEITA ARRECADADA NO MÊS DE ABRIL/2024 
 

Demonstrativo 45 Fontes: GERAF/CODAC e Sistema de Administração Financeira – AFI 
 
 
 

 
As receitas arrecadadas dos repasses recebidos das Taxas de Administração, 

Contribuições Patronais e Contribuições do Servidor, Receita Patrimonial e de Capital no 

mês de março é de R$ 188.466.253,97 (cento e oitenta e oito milhões, quatrocentos e 

sessenta e seis mil, duzentos e cinquenta e três reais e noventa e sete centavos), 

conforme quadro a seguir. 
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

040 

 
 

 
 

Demonstrativo 46 Fontes: GERAF/CODAC e Sistema de Administração Financeira – AFI 

 
Para mais detalhes, é possível consultar o ANEXO 10 - Comparativo da Receita 

Orçada com a Arrecadada que se encontra no anexo II. 

 
3.2.4 DESPESAS 

 

 

A respeito das Despesas, registra-se que está sendo apresentada por categoria 

econômica, demonstrando dotação inicial, atualizada, realizada e saldo de dotação. As 

despesas orçamentárias, por seu turno, são sempre registradas pelo regime de 

competência, atendendo ao comando do inciso II, art. 35, da Lei n. º 4.320/1964. Devem 

ser apresentadas pelos valores empenhados dentro do exercício financeiro 

correspondente, em moeda original e expressas em reais. 
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

041 

 
 

DESPESA AUTORIZADA FINAL POR CATEGORIA ECONÔMICA NO MÊS DE 

ABRIL/2024 

Demonstrativo 47 Fonte: GERAF/CODAC Fonte: Sistema de Administração Financeira – AFI 
 
 
 
 
 

A dotação inicial da despesa orçamentária foi de R$ 3.844.893.000,00 (três bilhões, 

oitocentos e quarenta e quatro milhões, oitocentos e noventa e três mil reais), tendo sido 

abertos créditos adicionais no montante de R$ 241.591.643,01 (duzentos e quarenta e um 

milhões, quinhentos e noventa e um mil, seiscentos e quarenta e três reais e um centavo), 

logo a dotação atualizada passou a ser R$ 4.086.484.643,01 (quatro bilhões, oitenta e 

seis milhões, quatrocentos e oitenta e quatro mil, seiscentos e quarenta e três reais e um 

centavo). 

Dos créditos suplementares que tiveram maiores alterações orçamentária, destaca- 

se a categoria de Pessoal e Encargos. 

Vale ressaltar que, do valor de 54.495.858,27 (cinquenta e quatro milhões, quatrocentos 

e noventa e cinco mil, oitocentos e cinquenta e oito reais e vinte e sete centavos), 

correspondem aos destaques orçamentários recebidos dos Poderes, o Poder Legislativo 

(ALEAM e TCE) Poder Judiciário TJAM e PGJ. 

Em relação a Outras Despesas Correntes, trata-se de despesas de custeio 

decorrentes de maiores Contratos Terceirizados com os diversos fornecedores: 
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

042 

 
 

Elevadores Brasil Ltda – EPP, Prodam - Processamento de Dados, AJL Serviços LTDA, 

Manaus Ambiental S.A, Trivale Instituição de Pagamento Ltda, Actuarial – Assessoria e 

Consultoria, Agenda Assessoria, Imprensa Oficial do Estado, Hapvida Assistência Médica 

Ltda, - A. C. B. Locadora de Veículos Eireli, Ozônio Telecomunicações Ltda., F1 

Construções e Náutica Eireli, LOCMAC Comercio e Serviços da Amazônia, P2 Facilities 

Comercio de Insumos Ltda., PROBANK Segurança de Bens e Valor, Suporte de 

Administração Gerencial, Era Comercio e Serviços de Produtos de Informática e 

Telecomunicações Ltda., Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos, E L Alves Júnior 

Comércio Atacadista. 

 
 

3.2.5 DEMONSTRATIVO DA EXECUÇÃO DA DESPESA: 
 

 

A respeito da execução orçamentária da despesa, registra-se que o montante 

empenhado até o mês de abril de 2024 foi de R$ 1.105.134.443,67 (um bilhão, cento e 

cinco milhões, cento e trinta e quatro mil, quatrocentos e quarenta e três reais e sessenta 

e sete centavos). 

Nesta categoria estão incluídos os grupos de Pessoal e Encargos Sociais do Poder 

Executivo (DPE), o Poder Legislativo (ALEAM e TCE), Poder Judiciário TJAM e 

Procuradoria Geral de Justiça/PGJ e da própria sede. 

Do total empenhado somente foi liquidado R$ 1.073.055.795,87 (um bilhão, 

setenta e três milhões, cinquenta e cinco mil, setecentos e noventa e cinco reais e oitenta 

e sete centavos). 

O valor pago até o mês de abril foi de R$ 847.320.114,97 (oitocentos e quarenta 

e sete milhões, trezentos e vinte mil, cento e quatorze reais e noventa e sete centavos). 
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Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

043 

 
 
 
 

RESUMO DAS DESPESAS EXECUTADAS ATÉ O MÊS DE ABRIL 
 

Demonstrativo 48 - Fonte: GERAF/CODAC Fonte: Sistema de Administração Financeira – AFI 
 
 

Para mais detalhes, é possível consultar o Demonstrativo da Execução 

Orçamentária - GERAL (Mês) - OPÇÃO 01 que se encontra no anexo IV. 

 
 

3.2.6 RELAÇÃO DOS EMPENHOS 
 

 

Neste item, apresenta-se a Relação de Empenhos liquidados e pagos que se 

encontra no anexo III. Essa informação complementa o Demonstrativo da Execução 

Orçamentária. 

Destacam-se que os empenhos de maior valor se referem às folhas de pagamentos 

de aposentados e pensionistas, folha de pessoal da Fundação Amazonprev. 

Para mais detalhes, é possível consultar Relação de Empenhos liquidados e pagos 

encontra-se no anexo III. 
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Demonstrativo 49 Fonte: GERAF/COMAP 

41 

 

 
 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

044 

 
3.3. GESTÃO ADMINISTRATIVA: 

3.3.1 Gerenciamento de contratos (credores) 
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Demonstrativo 50 Fonte: GERAF/COMAP 

42 

 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

045 
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Demonstrativo 51 Fonte: GERAF/COMAP 
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a ) Gerenciamento de Contratos – GESTÃO 

 

Demonstrativo 53 Fonte: GERAF/COMAP 
 
 

 
b) Gerenciamento de Contratos – IMÓVEIS DE LOCAÇÃO (Devedores) 

Demonstrativo 54 Fonte: GERAF/COMAP 
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3.3.2. GERENCIAMENTO DE CONTRATOS (DEVEDOR) 
 

 

1 - SECRETARIA DE ESTADO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL – SEAS 
 

 

Demonstrativo 55 Fonte: GERAF/COMAP 

 

 

Demonstrativo 56 Fonte: GERAF/COMAP 
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Nota: o valor da dívida principal até 08/05/2024, está no valor de R$ 4.504.903,89. 
 

Nota*: O valor pendente apresentado acima diz respeito a todas as parcelas em aberto, ou seja, não pagas pela 
SEAS, referente a todos os contratos e seus respectivos aditivos já realizados até a presente data. 

 
Nota**: Cobranças dos débitos feita através do e-mail enviado dia 23/08/2022, com o Ofício nº 3799/2022, de 09 de 
agosto de 2022 e SIGED PROTOCOLO Nº 01.02.013301.000987/2022-21, sendo a cobrança reiterada através do ofício 
5561/2022, de 22 de novembro de 2022, sem retorno da SEAS. 

 
Obs.: Nesse contexto, verifica-se o montante total da dívida da SEAS para com esta AMAZONPREV, referente ao não 
pagamento do Termo de Confissão de Dívida. Neste TCD, fixou-se o valor total da dívida a ser paga em 36 vezes com 
última parcela para vencimento em DEZ/2017. Porém, o órgão devedor deixou de efetuar os pagamentos desde 
JUN/2016, motivo pelo qual, o valor da dívida não paga do TCD está em R$ 2.023.384,77, servindo assim, como 
referencial de corte para os novos valores pendentes de dívidas resultantes de novos contratos gerados posteriormente 
ao TCD. 

 
O COTRIN em 19/04/21 sugeriu a elaboração de um novo TCD com os valores devidamente atualizados. Ato contínuo, 
este COMAP encaminhou o MEMO 102/2021 em 13/05/21 ao GEJUR para análise da elaboração do novo TCD. Assim, 
o GEJUR se manifestou através do Parecer nº 924/2021 em 19/05/21 suscitando a necessidade de envolvimento da 
SEFAZ, CONAD e PGE, pois existe uma dívida que ultrapassa as barreiras entre esta Fundação Amazonprev e SEAS. 
Por fim, o GADIR, de ordem do Diretor Presidente, informou em 26/05/21, que agendará reunião com os respectivos 
órgãos e conselho, conforme sugerido. 

 
Enviado pela COMAP, no dia 09/08/2022 Ofício nº 3799/2022 endereçado a SEAS, solicitando pagamento dos débitos 
pendentes, desta forma a Secretária de Estado de Assistência Social-SEAS, até o presente momento não se posicionou 
em relação as cobranças feitas. Nos dias 23/08, 15/09 e 26/10/2022 feito enviado por e-mail reiterando as cobranças, 
sem retorno da SEAS. 

 
Novamente no dia 22/10/2022, enviado pelo COMAP Ofício nº 5561/2022, solicitando pagamento dos débitos pendentes 
tendo a SEAS não se posicionado em relação as cobranças. 

 
Enviado pela COMAP, no dia 14/08/2023, Ofício nº 3509/2023-AMAZONPREV, solicitando o pagamento dos débitos 
pendentes, desta forma até o presente momento não tivemos retorno. 

 
Ge re nc ia me nto de Contra tos (de ve do re s) UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZO NAS- 

UEA 

 
Demonstrativo 57 Fonte: GERAF/COMIV 
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Nota: o valor da dívida principal até 08/05/2024, está no valor de R$677.643,24. 
 

NOTA**.: Feito pelo COMAP a atualização dos valores pendentes e enviado à GEJUR, para as tratativas de cobranças. 
 

NOTA***.: Enviado pela COMAP Ofício nº 3874/2022 solicitando os pagamentos dos débitos pendentes, desta forma 
a Universidade do Estado do Amazonas–UEA, pelo Pró-Reitor de Administração Nilson José de Oliveira Júnior, enviou 
resposta através do Ofício nº248/2022-PROADM/UEA no qual informa que irá ser elaborado um Termo de Confissão 
de Dívidas com a finalidade de sanar os débitos, documento esse datada de 14/09/2022. 

 
NOTA***No dia 14/09/2022 foi elaborado o 5º Termo aditivo do contrato 27/2018, desta forma o pagamento do aluguel 
foi dividido entre os aditivos 4º e o 5º totalizando o valor mensal do aluguel que é R$ 43.635,72. 

 
No dia 27 de janeiro de 2023, reuniram-se na reitoria da UEA, para firmarem Termo de Ajustes de Contas Nº 001/2023- 
UEA, Contrato nº 027/2018-UEA, do período de 19 de abril a 10 de setembro de 2018, totalizando a importância de 
R$ 325.853,74 (trezentos e cinco mil, oitocentos e cinquenta e três reais e setenta e quatro centavos). 

 
No dia 17 de julho de 2023, enviamos o Ofício de nº 3244/2023-AMAZONPREV para a UEA, solicitando o pagamento. 

 
 
 

IMÓVEIS: 
 

IMÓVEL DE PARINTINS: 

PROCESSO Nº 2008.A.54453 / 2009.J.01943 

Processo Judicial - 0330375-76.2007.8.04.0001 
 

 

O referido imóvel está localizado na Travessa Rio Branco, s/n, Município de 

Parintins/AM. 

O processo em tela, iniciou em 22/10/2004 e consiste na transferência do imóvel do 

Governo do Estado do Amazonas para Amazonprev. Ademais, verifica-se que o imóvel está 

registrado no Cartório do Judicial da 1º Vara da Comarca de Parintins, Livro 3-H, fl.167. 

Em 08/08/2004, foi emitido certidão, que verificou constar no Livro 2-O, à fl.105, o registro 

da matrícula nº 3.477 de 30/08/2004, fica sendo de propriedade da AMAZONPREV. Consta 

nos autos do Processo, à fl. 16/Amazonprev, a cópia do Decreto nº 23.750, de 23 de 

setembro de 2003, onde autoriza a transferência dos imóveis à Amazonprev, especificando 

em seu art.1º, incisos VII, o imóvel acima citado. 

Verifica-se que o imóvel, quando da transferência para a Amazonprev, já se 

encontrava ocupado há mais de 8 (oito) anos. No curso do processo foram enviadas cartas 

solicitando a desocupação do imóvel, bem como firmaram um Termo de Compromisso e 

locação do imóvel para fins residenciais, no prazo de 6 (seis) meses, no valor de R$ 200,00 

(duzentos reais), na data de 11 de setembro de 2006. Todavia, não houve pagamento do 
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aluguel por parte do Sr. Pedro de Souza Batista Filho, o que carretou diligencias, bem como 

medidas judicias. 

Assim sendo, em 12.02.2007 a GETEC, recomendou a iniciação de ação de despejo 

e alienação do imóvel via Leilão Público. Em 15.05.2007, a AMAZONPREV ajuizou Ação de 

Despejo por falta de pagamento c/c cobrança de alugueres atrasados em face de Pedro 

de Souza Batista Filho, em tramite na 1ª Vara da Fazenda Pública Estadual sob o 

nº 0330375-76.2007.8.04.0001. O Processo já foi transitado e julgado, em 05.12.2019 com 

decisão julgando procedente o pedido, declarando resolvido o contrato de locação firmado 

entre as partes e determinando a desocupação do imóvel no prazo de 15 dias. Em 

04.02.2020 foi impetrado Recurso de Apelação. 

Em consulta ao sítio eletrônico na data de 04.05.2020, a movimentação dos autos do 

dia 29.03.2020, diz respeito ao prazo alterado pelo ajuste na tabela de feriados para 

10.06.2020. No dia 09/06/2020 esta Fundação Amazonprev apresentou contrarrazões para 

que fosse mantido o incólume i r. decisum a quo, rechaçando integralmente as pretensões 

do apelante, mantendo a resolução do contrato de locação, com a desocupação do imóvel 

em 15 dias, bem como o pagamento dos valores devidos até a efetiva desocupação e a 

regular condenação em litigância de má-fé, assim consta certidão de 21/07/20 que as 

contrarrazões de recurso foram apresentadas tempestivamente, e em cumprimento a 

determinação do M.M. Juiz encaminhe-se ao Egrégio Tribunal de Justiça do Estado do 

Amazonas. 

No dia 01/03/2021 foi disponibilizado no Diário da Justiça Eletrônico a Pauta de 

Julgamento Designado, com a consequente publicação no dia 02/03/2021, estando os autos 

prontos para julgamento em quaisquer sessões seguintes. Em 15/03/2021 certificou-se que 

transcorreu o prazo de leitura do ato de intimação/citação. 

Segundo informações da GEJUR/AMAZONPREV, o processo está em grau de 

apelação no gabinete do Desembargador Ari Moutinho, e a AMAZONPREV ganhou em 

primeira instância. 

Ademais, no dia 29/03/2022, a Relatora Onilza Abreu Gerth, conheceu o recurso 

interposto e negou-lhe provimento, para o fim de manter integralmente a sentença recorrida. 

Em 19/05/2022 consta certidão automática de encerramento do prazo de leitura da 

intimação/citação eletrônica. 
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Em análise ao SISPREV no dia 23/05/2022, verifica-se que o Processo nº 

2008.A.54453, encontra-se arquivado desde o dia 05 de março de 2020, no COMAP. 

No dia 05/10/2022 foi solicitado ao COMAP a atualização dos valores montantes até 

a presente data do mês de outubro, totalizando o valor de R$ 38.800,00, para que seja 

solicitado o desarquivamento dos autos e deflagrar o procedimento de obrigações de pagar, 

sendo assim atualizado e enviado ao GEJUR, no qual foi aplicado correção monetária pelo 

IGPM mês a mês desde o início de setembro de 2006 aplicando-se também juros de mora 

de 1% ao mês a partir de agosto de 2007 tendo como valor da dívida atualizado em R$ 

177.786,74. 

 
IMÓVEL DE FONTE BOA: 

PROCESSO Nº 2009.A.00242 – 2017.J.05898 

Processo Judicial - 0000228-46.2013.8.04.4200 

Processo Judicial - 0201428-23.2016.8.04.0022 

 
 

O referido imóvel está localizado à Av. Governador Gilberto Mestrinho, s/n, Centro, 

Município de Fonte Boa/AM. 

O processo em tela, iniciou em 05/10/2004 e consiste na transferência do imóvel do 

Governo do Estado do Amazonas para Amazonprev. Consta nos autos do Processo, à fl. 

19/Amazonprev, a cópia da Lei nº 2.841 de 29 de outubro de 2003, que autoriza o Poder 

Executivo a transferir à AMAZONPREV os bens imóveis que especifica, com o fim de aliena- 

los, nos termos do artigo 134 §7º da Constituição Estadual do Amazonas, especificando o 

dito imóvel no anexo único, item 5 (cinco). Ademais, verifica-se que o imóvel está registrado 

no Cartório de Registro de Imóveis do Estado do Amazonas, Município de Fonte Boa, 

Comarca de Fonte Boa, Livro nº 2-A-RG, fl.195, foi averbado (AV-3-195) na data de 29 

de outubro de 2004, para ficar constatado que o IPEAM foi sucedido pelo AMAZONPREV. 

Neste imóvel funcionava um posto de saúde da Secretaria Municipal de Saúde 

daquela municipalidade. Verifica-se nos autos que foram enviadas várias correspondências 

à Prefeitura de Fonte Boa/AM, noticiando a transferência da propriedade e solicitando 

providencias para regularizar a situação da ocupação do imóvel, o que foi encaminhado um 

termo de permissão de uso firmado com o extinto IPASEA em 1997 com prazo de 12 (doze) 

meses com aluguel de R$ 600,00 (seiscentos reais). 
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Conforme o Plano de Investimentos, o aluguel deveria corresponder a pelo menos 1% 

do valor do imóvel, que na época resultava em um valor em torno de R$ 1.080,00 (mil e 

oitenta reais), que foi a proposta ofertada a Prefeitura e a mesma ficou inerte. 

Diante de tal situação, a AMAZONPREV ingressou com ação judicial de imissão na 

posse na comarca de Fonte Boa/AM com o nº 0000228-46.2013.8.04.4200. A ação foi 

ajuizada em 2010, em 2011 houve replica à contestação. Em 2013 houve apenas atos de 

expedientes, que foi a digitalização e uma determinação para organização do processo em 

2014. No ano de 2016, a AMAZONPREV apresentou pedido de providências para que dê 

andamento ao processo e mantendo a regular marcha processual até o julgamento final da 

lide. Em 2018, o M.M. Juiz de Direito da Vara Única de Fonte Boa/AM, emitiu sentença que 

julgou procedente a Ação de Imissão de Posse, concedendo o prazo de 6 (seis) meses para 

a Prefeitura de Fonte Boa promover a desocupação voluntária do imóvel. Ademais, em 

novembro de 2018, o representante da Prefeitura de Fonte Boa, compareceu a COMAP para 

tratar de assunto referente ao imóvel, nessa ocasião ficou acordado que o mesmo daria 

entrada em documento solicitando reunião para buscar uma proposta para resolver a 

questão da desocupação do imóvel ou regularização do uso. 

Consta no Processo Administrativo uma planilha com os valores referente ao período de 

2007 a 2018 do imóvel, com valores equivalentes ao percentual de 1% do valor de avaliação 

do imóvel em cada ano (fl.374/AMAZONPREV). Após, a GETEC solicitou a COMAP que 

fizesse o cálculo do retroativo a contar de 2006, fixando como termo a quo para cobrança do 

atrasado o dia de 05 de janeiro de 2006, haja vista o prazo prescricional para Administração 

Pública ser de 5 (cinco) anos, uma vez que a citação de ação de despejo foi entregue no dia 

05 de janeiro de 2011. 

Assim sendo, a planilha de atualização do valor de locação do imóvel de Fonte 

Boa/AM anexada nos autos foi retificada a contar de janeiro de 2006 até fevereiro de 2019, 

que totalizaram o valor de R$ 432.170,36 (quatrocentos e trinta e dois mil, cento e setenta 

reais e trinta e seis centavos) à fl.379-381/Amazonprev. 

Em março de 2019, o representante da Prefeitura de Fonte Boa/AM tomou ciência da 

dívida. 
 

Em agosto de 2019, o advogado público da Amazonprev, requereu a remessa dos 

autos nº 0000228-46.2013.8.04.4200 ao Egrégio Tribunal de Justiça do Estado do 

373



52  

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

055 

 
 

Amazonas, uma vez que transcorreu in albis o prazo para interposição de recurso voluntário 

pelo Município. 

Em consulta ao sitio do Tribunal de Justiça em 28.04.2020, consta a última 

movimentação do Processo nº 0201428-23.2016.8.04.0022, concluso para despacho em 

13/12/2019, com vencimento em 28/01/2020, tendo a baixa definitiva com a remessa à 

Corregedoria Geral de Justiça em 13/07/2020. 

Em 06/05/2020 o Processo foi enviado para Instância Superior no sistema SAJ do 

TJAM com protocolo de recebimento nº 00002284620138044200, remetidos para a área 

recursal. 

Em 25/02/2022 consta certidão automática de encerramento do prazo de leitura da 

intimação/citação eletrônica e no dia 02/05/2022 houve juntada de AR positivo. 

 
 

3.3.3. GERENCIAMENTO DE COMPRAS, SERVIÇOS E OUTROS 
 

 

Não houve. 

 
3.3.4. GERENCIAMENTO DO CUSTEIO 

 

 

Neste item, apresentam-se as despesas administrativas da Fundação 

Amazonprev. Para mais detalhes, é possível consultar o Anexo IV. 
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3.3.5. GERENCIAMENTO DE PESSOAL 

 

Em ABRIL/24, o quadro funcional da Amazonprev é composto por diretoria, quadro efetivo, servidores à disposição, cargos em 

comissão, incluindo estagiários da AADESAM. A equipe de servidores presta serviço para 41.772 aposentados e pensionistas, apresentando 

uma relação de 1/186 colaborador/beneficiário conforme quadro a seguir: 

 
 

Demonstrativo 58 Fonte: COGEP/AADESAM 
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4.1 Introdução 

As informações expostas neste item contemplam ações que contribuem sobremaneira na gestão do RPPS, uma vez que atua na 

melhoria contínua dos processos, no relacionamento com o público, na transparência e imagem da instituição, dentre outros apresentados a 

seguir. 

4.2 Controles Internos 

4.2.1 RESULTADO DAS AUDITORIAS AMOSTRAIS REALIZADAS NO MÊS (ÁREA AUDITADA, UNIVERSO, AMOSTRA, 

ACHADOS E RECOMENDAÇÕES) 
 

 
 

As informações abaixo prestadas, são decorrentes dos diversos serviços realizados pelo Controle Interno – CONTRIN, bem como 

pela OUVIDORIA destaFundação AMAZONPREV, correspondentes ao mês de abril/2024, 

 
 

Neste sentido, foram analisados no total de 172 (cento e setenta e dois) processos de Aposentadoria, Pensão e Administrativos, 

sendo 158 (cento e cinquenta e oito) processos com laudo e 14 (quatorze) processos com diligência. 

 
 

Abaixo passamos a descrever as ocorrências: 
 
 
 

a) Processos de Aposentadoria - 149 (cento e quarenta e nove) processos,dos quais: 

 143 (cento e quarenta e três) com laudo; 

4. ATIVIDADES INSTITUCIONAIS 
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 006 (seis) com diligência. 
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b) Concessão de Pensão - 3 (três) processos, dos quais: 

 002 (dois) com laudo; 

 001 (um) com diligência. 
 
 

c) Processos Administrativos - 20 (vinte), dos quais: 

 013 (treze) com laudo; 

 007 (sete) com diligência. 
 

ATIVIDADES RELATIVAS À OUVIDORIA DA AMAZONPREV - ABRIL/ 2024 
 
 

No mês de abril/2024, a Ouvidoria desta Fundação AMAZONPREV, por meio doscanais de atendimento ao Cliente Fala.br, e- Mail, 

e ligações, apresentou movimentação que totalizou em 1.580 (mil, quinhentos e oitenta) serviços prestados de atendimentos, dos quais 

foram registradas as seguintes informações: 

 
 e-mails – 1.167 (mil, cento e sessenta e sete) e-mails recebidos; 

 Chamados telefônicos – 408 (quatrocentos e oito) chamadas recebidas; 

 fala.BR – 05 (cinco) atendimentos. 
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Informamos que do total de atendimentos realizados no mês de abril 2024, foram abertos 04 (quatro) processos de reclamação do 

cliente, dos quais 02 (dois) foramconcluídos e 02 (dois) em andamento, todos para COPAG, sendo os assuntos correspondentes a: 

 

a) Desconto em contracheque por consignado; 

b) Não recebimento de 13º Salário; 

c) Pensão por invalidez; 

d) Não recebimento. 
 
 

Destacamos, que no mês de abril a Pesquisa de Satisfação do Cliente, obteve a seguinte avaliação: 
 
 
 
 

Demonstrativo 59 
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4.2.2 Resultado DO RELATÓRIO DE RISCO, RELATÓRIO DE NÃO CONFORMIDADES e RELATÓRIO DE MUDANÇAS 

No mês de ABRIL não houve abertura de RAR, RAC e RAM. 

 
4.2.3 NORMAS E PROCEDIMENTOS APROVADOS 

 

No mês de ABRIL não houve aprovação de normas e procedimentos. 
 

  4.3 PUBLICAÇÕES DAS LEGISLAÇÕES APLICADAS AS ATIVIDADES INSTITUCIONAIS.  
 

Demonstrativo 60 Fonte: GETEC 
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  4.4 CUMPRIMENTO DE DECISÕES JUDICIAIS  
 
 

 
 

Demonstrativo 61 Fonte: GEJUR 
 
 

Demonstrativo 62 Fonte: GEJUR 
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  4.5 IMAGEM INSTITUCIONAL  

 
 

Definições: 
 

Alcance: Medida de como o seu conteúdo é 

espalhado em várias plataformas de redes sociais 
 

Engajamento: Relação entre uma marca e seus consumidores ou uma empresa e seus 

colaboradores 

Na visão geral, no período de 01 – 30 de ABRIL 2024, obtivemos um engajamento inferior 

ao mês anterior (março). 
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Conteúdo postado no FEED com maior alcance no mês de ABRIL: 
 

1) CENSO PREVIDENCIÁRIO 

382



61  

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

064 
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Público Alcançado: Evidências de que, nossa maior faixa etária é de 35 A 44 ANOS, 
sendo a maioria MULHERES, e a cidade mais vista sendo MANAUS. 
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1. Conclui-se que em ABRIL de 2024 obtivemos um percentual positivo de interatividade 

nas redes sociais. Nosso maior público ainda se concentra no INSTAGRAM E 

FACEBOOK. 

2. Nosso assuntos mais engajados durante esse periodo foram avisos e comuncicados 

de interresse público como: censo previdenciário. 

3. Devido a mudança do Twitter, o mesmo não tem nos oferecido as métricas 

necessárias para organização e levantamento de dados. 

 
 
 
 

4.5.1. ABRIL – EVENTOS E CONFRATERNIZAÇÕES 
 
 

EVENTOS E CONFRATERNIZAÇÕES 
 

Data: 03/04/2024 
 

Assunto: “Sensibilização sobre a importância da Transparência Pública e os 

procedimentos de Acesso à Informação” 

Lugar: Controladoria Geral do Estado (CGE) 
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Participantes: Analista Previdenciário Wivianny Farias. 
 
 
 

Data: 03 e 04/04/2024 
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Assunto: Treinamento do Sistema de Gestão Previdenciário (SISPREVWEB) 
 

Lugar: Gerência Técnica 
 

Participantes: Mauricio Fernandes, da Agenda Assessoria, responsável pelo suporte 

operacional do SISPREV. E novos funcionários da instituição. 

 
 

 
Data: 05/04/2024 

 
Assunto: Medalha de Honra à Mulher do Tribunal de Contas do Amazonas 

 
Lugar: Tribunal de Contas do Estado. 

 
Participantes: Mauricio Fernandes, da Agenda Assessoria, responsável pelo suporte 

operacional do SISPREV. 

 
 

 
Data: 05/04/2024 

 
Assunto: 3° encontro do programa ‘’Longevivendo’’ 

 
Lugar: Sala dos Conselhos 

 
Participantes: Ellen Nobre, psicóloga da Fundação Aberta da Terceira Idade [FUnATI], e 

servidores da Amazonprev. 

 
 

 
Data: 10/04/2024 

 
Assunto: a 241ª Reunião Ordinária do Conselho Fiscal da Amazonprev. 

 
Lugar: Diretoria 

 
Participantes: Diretores da Amazonprev. 
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Data: 12/04/2024 

 

Re la tó rio d e  Go ve rna nç a 

071 

 

Assunto: Visita da equipe técnica da Goiás Previdência; autarquia gestora do Regime 

Próprio de Previdência Social (RPPS) dos servidores públicos do Estado de Goiás. 

Lugar: Instituição 
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  4.6 PLANILHA DE AÇÕES DO PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO 2022 – 2026.  

Demonstrativo 63 Fonte: SGQ 
 
 

Demonstrativo 64 Fonte: SGQ 
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Demonstrativo 65 Fonte: SGQ 
 
 

4.6.1 6º PRÊMIO NACIONAL DE INOVAÇÃO PREVIDENCIÁRIA DA ANEPREM 
 

 
 

Em abril, a Amazonprev concorreu pela primeira vez no Prêmio Nacional de Inovação Previdenciária da ANEPREM e 

conquistou o sexto lugar através das ações desenvolvidas do Bem Viver e Idade Ativa. A competição avaliou as melhores iniciativas 

de Unidades Gestoras de Regime Próprio de Previdência Social do país que, comprovadamente, desenvolveram ações inovadoras por 

meio de iniciativas de melhorias na gestão. 

O programa Bem Viver busca criar uma atmosfera boa de convivência e estabelecer níveis satisfatórios de saúde mental 

na instituição. A ação é contínua e proporciona entretenimento, descanso e lazer aos colaboradores dentre os procedimentos 

metodológicos. Além disto, foi implantada ginástica laboral durante o expediente, visando minimizar impactos negativos oriundos do 

sedentarismo na vida e na saúde do colaborador. 

O programa Vida Ativa ofereceu aos aposentados e pensionistas na sede da Instituição experiência de relaxamento físico 

e mental, com o objetivo de promover uma melhor qualidade de vida aos beneficiários. 

A ação é continua e dentre os procedimentos metodológicos estão palestras direcionadas, roda de conversas, campanha 

de vacina, sorteio de brindes, etc. 

392



71  

074 

 
 

 

Fonte: SGQ/https://www.aneprem.org.br/resultado-final-do-6o-premio-nacional-de-inovacao-previdenciaria-da-aneprem/ 
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